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  یر مشارکت اعضا بر موفقیت تعاونی هاي روستاییبررسی میزان تاث

  )شهرستان اصفهان: مطالعه موردي(
  

    نائینینکوییسید علی 
  : یده چک

رمـز موفقیـت تعـاونی هـا     .تعاونی ها سازمان هایی با ویژگی اصلی برنامه ریـزي و تـصمیم گیـري مـشارکتی هـستند              
روستایی به دلیل ماهیت ویژه و اتکاء اداره تعاونی بـر  این امر در تعاونی هاي . مشارکت اعضا در مدیریت آن هاست  

هدف کلی این تحقیق . خواست اعضا و نقش آن ها در جهت گیري هاي شرکت از اهمیت بیشتري برخوردار است          
شهرسـتان   . همبستگی، مطالعه تاثیر مشارکت بر موفقیـت تعـاونی هـاي روسـتایی شهرسـتان اصـفهان بـود                   -توصیفی

جامعـه  .  شرکت تعاونی روستایی است، که داراي مشکلاتی از نظر بحران هاي مـشارکتی اسـت  ...اصفهان نیز داراي  
یـران    مـد یهاز از کلنیی مورد  داده ها.  شهرستان اصفهان استیی ی روستا  تعاونی  شرکت ها یه کل آماري تحقیق شامل  

 ونـه گیـري سیـستماتیک تـصادفی     که به روش نم هاآنی   نفر از اعضا 260و شهرستان   یی   روستا ی تعاون ی  شرکت ها 
  .مدیریت تعـاونی هـاي روسـتایی در حـد متوسـط بـود      مشارکت اعضا در  دهد کهی نشان میافته ها  ،جمع آوري شد  

 تـاثیر  ضریب همبستگی چندگانه ، رابطه بالایی را بین متغیر مـشارکت اعـضا و متغیـر موفقیـت نـشان مـی دهـد لـذا                    
   . قابل توجه استمشارکت اعضا در موفقیت تعاونی ها کاملا

  .تیی، موفق ی ي روستا   های تعاون، تعاون مشارکت، :ی دی  کلی واژه ها
  

  مقدمه -1
مـشارکت در  . مشارکت اعضا در تعاونی، در دو حوزه مختلف  مالی و مدیریتی صورت مـی گیـرد      

یا این که در . حوزه مالی، به صورت خرید سهام تعاونی ، سپرده گذاري و پرداخت عضویت است      
ابل دریافت نهاده ها یا خرید کالا و فروش محصولات عضو به تعـاونی معـادل درصـدي از کـل          مق
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مـشارکت مـالی   .  شـود  کالاهاي دریافتی یا تحویل شده به تعاونی سهام جدید براي عضو صادر می        
اعضا در تعاونی باعث تقویت رابطه آن ها با تعاونی می شود، به طوري که اعضا، شرکت تعاونی را 

ن خود و خود را در خدمت تعاونی می دانند و دلتنگی و وابستگی متقابل بـین عـضو و تعـاونی       از آ 
جلب مشارکت مالی اعضا در تعاونی ها داراي ارتباط متقابل با سایر حوزه هـاي            . استحکام می یابد  
  .مشارکت است

الیت تعـاونی  مشارکت اعضا در مدیریت و تصمیم گیري ها به مثابه سرمایه اجتماعی، شرط لازم فع      
در شرکت هاي تعاونی به دلیل این که اعضا، سرمایه گذاران اصلی و تامین کنندگان منـابع     . هاست

مالی شرکت هستند و از سوي دیگر، همین اعضا تنها بهـره بـرداران و یـا حـداقل بزرگتـرین گـروه          
رین حـضور و  استفاده کننده از خدمات و فعالیت هاي تعاونی مـی باشـند، منطقـا مـی بایـست  بیـشت        

مهم تـرین مقولـه در بنگـاه هـاي       . مشارکت را در مشارکت و تصمیم گیري در تعاونی داشته باشند          
ایـن امـر   . اقتصادي، نظام مدیریتی و نحوه تصمیم گیري در مسائل مهم رو در روي بنگاه مـی باشـد        

عـضا و نقـش   در شرکت هاي تعاونی به دلیل ماهیت ویژه آن ها و اتکاي اداره تعاونی بر خواست ا          
از  ). 56 :1381انـصاري، (آن در جهت گیري شرکت، از اهمیت و جایگاه بالاتري برخوردار اسـت       

مهم ترین و در عین حال پیچیده ترین حوزه هاي مـشارکت در تعـاونی هـا، دخالـت فعـال و مـوثر                 
ن و اعضا در حوزه تصمیم گیري و برنامه ریزي و سیاست گذاري هاي تعاونی و نیز انتخاب مسئولی       

هدف و منظـور از مـشارکت اعـضا در ایـن حـوزه، آن اسـت کـه تـصمیم         . نمایندگان تعاونی است  
گیري ها و انتخاب افراد براي پست هاي مختلف و در سطوح بالاي مدیریت تعاونی، توسط اعـضا             

طبیعـی  . صورت گیرد و تصمیم گیري فردي مدیران در موارد بالا بـه حـداقل ممکـن کـاهش یابـد             
ي تعاونی ها، مانند سایر شرکت ها و جوامع می توانند حضور مـستقیم و بـی واسـطه    است که اعضا  

هر قدر موضوع مـورد تـصمیم گیـري کلـی تـر و          . در همه مقولات و تصمیم گیري ها داشته باشند        
بـه عکـس در مـسائل جزئـی و کـم      . اساسی تر باشد، مشارکت اعضا بیشتر و مستقیم تر خواهد بـود  

ا به نمایندگان منتخب اعضا واگـذار مـی شـود و در نتیجـه بـا یـک یـا دو           اهمیت ، تصمیم گیري ه    
واسطه، افرادي به نیابت از سوي اعضاي تعاونی به تصمیم گیري و تمهید امور و حل و فصل مسائل 

روشن است که هر قدر در شرکت تعاونی تصمیم گیـري مـستقیم اعـضا بیـشتر باشـد،                 . می پردازند 
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گیري فعالیت هاي آن ها مناسب تر و در نهایت تعـاونی موفـق تـر          هدف گیري تعاونی ها و جهت       
به بیان دیگر مشارکت اعضا در تعاونی ها باعـث مـی شـود کـه برنامـه هـاي تعـاونی و               . خواهد بود 

اهداف آن ها، با خواست ها و نیازهاي اعـضا انطبـاق و همراهـی بیـشتري پیـدا کنـد و در صـورت                 
 آن ها ، انتظارات اعضا از تعاونی بیشتر و کامل تر بـرآورده   اجراي برنامه هاي فوق و تحقق اهداف      
در این حالت، درجه رضایت از تعـاونی در بـین اعـضا بـالا     . شود و نیازهاي آن ها بهتر تامین گردد       

در اساسـنامه شـرکت هـاي تعـاونی     . می رود و دلبستگی متقابل بین عضو و تعاونی تقویت می شود     
عاونی، مجمع عمومی بالاترین مرجـع تـصمیم گیـري در مـورد        روستایی طبق معمول شرکت هاي ت     

تصمیمات در مجامع عمومی عادي، با راي اکثریـت اعـضاي شـرکت           . مسائل مختلف تعاونی است   
که نمایندگان گروه هاي آن ها در جلسه حاضر شده اند اتخـاذ مـی شـود، مگـر در مـورد انتخـاب             

  .یت نسبی به عمل خواهد آمد با راي اکثر54 و 37هیئت مدیره که بر طبق مواد 
ایفاي نقش توسط اعضا در حوزه مدیریت و تصمیم سازي در سازمان هـاي تعـاونی، در دو شـکل               

شکل مستقیم آن حضور و شرکت اعضا در مجامع عمومی . مستقیم و غیر مستقیم صورت می گیرد      
مه ها و طرح هـاي  است که به صورت بی واسطه نظرات و خواسته ها ارائه می شود و بر اجراي برنا   

شکل غیر مستقیم دخالت اعضاي تعاونی از کانـال نماینـدگان   . تدوین شده نظارت مستقیم می یابند    
آن ها می باشد که در قالب هیئت مدیره، بازرس یا بازرسان شرکت و یـا بـا یـک واسـطه بیـشتر از              

ــرد      ــصوبین نماینــدگان اعــضا صــورت مــی گی ــا من ــا ســایر منتخبــین ی ــدیر عامــل ی نظــام (طریــق م
مجمع عمومی، هیئت مدیره و بازرسان از ارکان رسـمی تعـاونی بـه شـمار مـی        ). 66: 1380شهیدي،

دلی و سعه صـدر را پیـشه خـود سـازند، مـی تواننـد ابزارهـاي              چنین ارکانی اگر فرهنگ یک    . آیند
 از آن جا که اعضا با نیازهاي خود آشـنایی کـاملی دارنـد،   . موثري براي مشارکت اعضا تلقی شوند  

صورت گروه هاي کاري نیازهاي خود را دسته بندي نماینـد، ایـن اقـدام ابـزار مناسـبی بـراي        اگر به 
گروه هاي کاري از توان بالاي مـشارکت برخوردارنـد و ضـمن آن           . مشارکت اعضا تلقی می شود    

گروه هاي کـاري عـواملی هـستند کـه بـر اسـتقبال از          . موجب پایداري و تداوم مشارکت می شوند      
  ).154: 1386سعدي،(و اهمیت آن می افزایند مشارکت 
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  مبانی نظري تحقیق -2
ها به گونه اي است که باید روحیه مشارکت بـین کارکنـان آنـان تقویـت گـردد تـا بـه         ذات تعاونی 

محققـان داخلـی و   چنانکـه   ). 289:1384کلـوانی، (اهداف اجتماعی اقتصادي خود بهتـر نایـل شـوند         
  .عامل تاکید دارندخارجی نیز  در مطالعات خود بر این 

بـا بیـان تـأثیر مـشارکت اعـضا بـر موفقیـت تعـاونی هـا، بـا اسـتفاده از تحلیـل             )2001(1توماس گري 
رگرسیون به بررسی مشارکت در مجامع، در کمیته هاي مربوط به تعاونی و عضویت در شرکت به          

کـه چنـدین   نتایج این مطالعه نشان مـی دهـد   . هزارعضو تعاونی پرداخته است 2روش پیمایش روي    
  :متغیر به شرح زیر در مشارکت اثر دارد

  .افزایش درآمد اعضا، اثر مستقیم بر علاقه آنها به عضویت در تعاونی دارد) الف
 یک رأي، آموزش اعضاو همکاري بـا سـایر تعـاونی        -شناخت از اصول تعاون شاملیک عضو     )  ب

  .یري داردها، اثر مستقیم بر مشارکت اعضا در مجامع، کمیته ها و تصمیم گ
رضایت اعضا، شامل رضایت از تأثیر تعاونی بر سطح زندگی اعـضا، رضـایت اعـضا از هیئـت                )  ج

  .مدیره و تأثیري که شرکت تعاونی بر تأمین نهاده هاي مورد نیاز کشاورزان دارد
مطالعه اي دیگر با عنوان عوامل مـؤثر بـر مـشارکت و تـأثیر آن در              ) 1995( و همکارانش    2جانسون
در تعـاونی هـاي روسـتایی    )مشارکت( تعاونی در خصوص اهمیت سرمایه گذاري اجتماعی  موفقیت

تعـداد افـراد مـشارکت کننـده در تـصمیم گیـري       . کلمبیا را با استفاده از تحلیل کمی انجام داده اند     
هاي مدیریتی در این تعاونی ها و روابط اعضا و مدیران، همچنین شـناخت تعـاونی از نیـاز اعـضا و              

ساختن آن، باعث رضایتمندي اعضا از تعاونی می شـود و عامـل مهمـی در حفـظ و بقـاي          برآورده  
همچنین نتایج این مطالعه نشان مـی دهـد   . تعاونی و افزایش قدرت و موفقیت آن شناخته شده است        

هـا و افـزایش    که سرمایه گذاري در مشارکت اجتماعی اعضا باعث بهبود عملکرد اقتصادي تعاونی      
  .زایش روحیه کارگروهی  و بالا رفتن سود ناشی از فعالیت تعاونی می شود مشارکت باعث اف

                                                        
١  -  Gray Thomas 
٢ -Johnson, N 
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نیز در تحقیقات خـود بـر روي شـرکت هـاي تعـاونی کـشاورزي تولیـد                  ) 1993(1فالتون و آدامویچ  
کنندگان غلات به این نتیجه رسید که میزان مشارکت اعضا در تعاونی و حمایت از آن متأثر ازسـه          

  : فاکتور زیر می باشد
  چگونگی پرداخت سود سهام به اعضا-1
  قدرت خرید و توزیع نهاده هاي کشاورزي-2 
  .درآمد کشاورزان، از غلات)درصد( میزان -3 

نیز میـزان مـشارکت اعـضا بـا موفقیـت      (1988) بر اساس نتایج تحقیقات سازمان کشاورزي استرالیا 
واملی از قبیـل میـزان اعتقـاد بـه     از سوي دیگر مشارکت با ع. هاي تعاونی رابطه مستقیم دارد      شرکت

ها و میزان رضایت اعـضا   اصول تعاون، میزان فعالیت اجتماعی، تأثیرگذاري اعضا، بی طرفی تعاونی 
  .و کارکنان تعاونی در ارتباط است

هـاي تعـاونی    در بررسـی عوامـل مـؤثر بـر موفقیـت شـرکت      )1385بهـار  (همچنین امینـی و رمـضانی   
 کـه ابتـدا بـا اسـتفاده از       AHP اصفهان، با اسـتفاده از تکنیـک         کشاورزي مرغداران گوشتی استان   

هاي تعاونی کشاورزي مرغـداران گوشـتی اسـتان اصـفهان را بـر اسـاس               تحلیل خوشه ا ي، شرکت    
سـپس اثـر همزمـان متغیرهـاي زمینـه اي و      . شاخص میزان موفقیت در سه گروه طبقه بندي نمودنـد         

سانی و عامل مدیریتی، بر موفقیت تعاونی ها را از طریق  متغیرهاي درون سازمانی در دو بعد عامل ان       
مورد بررسـی قـرار دادنـد کـه بـه      Backwardآزمون تحلیل مسیر و با استفاده از رگرسیون خطی   

  :از جمله . نتایجی دست یافتند
بـه طـور مـستقیم بـر موفقیـت      147/0سطح مشارکت اعضا در حد متوسط می باشد و با ضریب     -

  .ستتعاونی ها اثرگذار ا
  .   مشارکت اعضا با مهارت فنی و انسانی مدیران ارتباط نزدیکی دارد -

نیز علت عدم موفقیت تعـاونی هـاي روسـتایی را بـی تفـاوتی اعـضا مـی دانـد و          ) 1384(سیلواراجوا
عوامل مؤثر بر این بی تفاوتی و عدم مشارکت آن ها در فعالیت تعاونی را عـدم شـناخت از اصـول             

                                                        
١ - Fulton.J.R and W.L.Adamowicz 
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داندکه باعث از بین رفتن انگیزه و رغبت   و کارکرد نامناسب تعاونی ها میتعاون، آموزش نامناسب
  .براي مشارکت می شود

هـاي تعـاونی کـشاورزي       نیز در تحقیقی به بررسی فعالیت و عملکـرد شـرکت          ) 1380(صفري شالی 
در این تحقیق از عوامل درون سازمانی، سازه هاي شـناخت و  . مرغداران استان تهران پرداخته است    

اور به تعاون، توانـایی فـردي، آمـوزش، رضـایت، مـشارکت و آگـاهی اعـضا، قابلیـت مـدیران و                       ب
نتـایج تحقیـق نـشان مـی دهـد بـین       . هاي تعاونی مورد بررسی قرار گرفتـه انـد   وضعیت مالی شرکت  

نتـایج ایـن   . مشارکت، تخصص و آموزش با موفقیـت شـرکت رابطـه مـستقیم و مثبتـی وجـود دارد          
 می دهدکه متغیرهاي میزان بهره مندي اعضا از آمـوزش ، مـشارکت در امـور         تحقیق همچنین نشان  

تعاونی، تخصص هیئت مدیره و شناخت از اصول تعاون بر موفقیت تعاونی به طور مستقیم تأثیر می           
  . گذارند

 ی تعـاون ی یت شـرکت هـا   موفقتاثیر عامل مشارکت بر  یزان    م  ی با اهداف بررس   یق مطالعه و تحق   این
ارائه راهبرد به منظـور تقویـت مـشارکت در  تـشکل هـاي تعـاونی            ونیز    شهرستان اصفهان  یی  روستا

 از پرسش هاي طرح شده در این زمینه می توان به مـوارد زیـر   . می باشد روستایی شهرستان اصفهان  
  :اشاره کرد

 وضعیت شرکت هاي تعاونی روستایی شهرستان اصفهان از نظر میزان مـشارکت اعـضا چگونـه               -1
  ؟است

 چه راهکارهایی می تواند میزان مشارکت اعضاي تعـاونی هـاي روسـتایی شهرسـتان را افـزایش        -3
  دهد؟

  
   مواد و روش ها-3

  زیـر  بـا توجـه بـه     اجتمـاعی  -موفقیت شرکت ها در راستاي دستیابی به اهـداف اقتـصادي     ارزیابی  
  و تکنیـک  SPSS نرم افـزار   با استفاده ازو ارائه شده به اعضا  ي مطرح شده در پرسشنامه    مقوله ها 

 شـاخص  18 شاخص بـراي اعـضا و   14با وزن دهی مقوله هاي مربوط . تحلیل عاملی  وزن داده شد   
 ، محققین از عوامل اقتصاديردست آمد و با توجه به مطالعات انجام شده توسط سای    هبراي مدیران ب  



  
    
  15                         ...                  بررسی میزان تاثیر مشارکت اعضاء بر موفقیت تعاونی هاي روستایی    
  

عنوان شـاخص اقتـصادي در نظـر     هدو عامل نسبت سرمایه به تعداد اعضا و میانگین سود به سرمایه ب         
  .   دست آمد هگرفته شد و شاخص کلی موفقیت ب

از تکنیک تاکسونومی عددي، به عنوان یکی از روش هاي  مورد مطالعه براي طبقه بندي  و گـروه           
 بـا اسـتفاده از شـاخص هـاي اقتـصادي و       ،بندي شرکت هاي تعـاونی روسـتایی شهرسـتان اصـفهان          

شاخص هاي مـورد نظـر در ایـن تحلیـل عبارتنـد از      . گن استفاده شداجتماعی  در مجموعه هاي هم  
 در تـامین  (نسبت میانگین سرمایه به تعـداد اعـضا، نـسبت سـود ویـژه بـه سـرمایه  و میـزان موفقیـت            

کالاهاي کوپنی، کالاهاي مصرفی و معیـشتی، تـامین نهـاده هـاي کـشاورزي، تـامین وام، خریـد و                  
  )جذب مشارکت اعضا در تصمیم گیري هـاي مـدیریتی  فروش محصولات کشاورزي، موفقیت در     

  .و سرانجام مجموع شرکتها در چهار سطح قرار گرفتند
  

   سطح بندي شرکت ها از نظر میزان موفقیت-4جدول
FI درصد شرکت تعاونی میزان موفقیت 

637/0-
435/0  

3/4 توحید بسیار زیاد  

839/0-
637/0  

6/8  نورآیین-میلاد زیاد  

04/1-839/0 سطمتو   - والفجر- حجت- قیام- جاوید- بعثت- جیلان آباد- کامکار-قائم 
سگزي- مهدي-اتحاد- مهرآیین- پیروزي-کوثر- کامیاب–مهر ایران   

5/69  

24/1-04/1 3/17  رهنان- اعتماد-پیام-متحد کم   

  

 3/17 درصـد سـطحی متوسـط و    5/69 موفقیت زیاد و بـسیار زیـاد،   ، درصد از شرکت ها   13حدود  
  .فقیت در حد کم داشته انددرصد مو

  :است از هاي تعاونی عبارت برخی شاخص هاي اندازه گیري سطح مشارکت اعضا در فعالیت
   تعداد اعضاي حاضر در جلسات مجامع عمومی -1
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 میزان وفاداري و وظیفه شناسی اعضاو احساس مسئولیت آنان نسبت به تعاونی از طریق خرید از         -2

  نشرکت و استفاده از خدمات آ
   نظارت نقادانه و هدفمند اعضا از وضعیت فعالیت شرکت -3 

 عزل اعضاي هیئت مدیره تعاونی به دلیـل ادامـه غیبـت مکـرر آنهـا و یـا عـدم حـضور آنهـا در                       -4
  ).30:1384سیلواراجوا،(جلسات هیئت مدیره 

.  اسـت ی شهرسـتان اصـفهان   ی ی روسـتا  ی تعـاون  یـت شـرکت هـا    یـزان مـوفق     یر وابسته عبـارت ازم      متغ
 و  مـدیره در جلـسات سـه سـال گذشـته     هیئتمیزان مشارکت  ین مقاله شامل      ی مستقل  در ا      یرها  متغ

  .اسـت مـدیره   هیئـت  انتخـاب  در  اعـضا مـشارکت تعداد جلسات مجمع عمومی در سال گذشته و 
ی  هـا داده . یق سرشـماري گـردآوري شـد    ی،از طر  ی تعاون   از در سطح  شرکت ها     نیی مورد     داده ها 
ی  ی تعـاون    شـرکت هـا  )یـره   مدهیئتیر عامل و   اعم از مد(یران  یه مد یاز در سطح خرد از کل  د ن مور

میــان و از ) یــره  مــدهیئــت 115یــر عامــل و  مــد23 نفــر، 138شــامل ( ی شهرســتان اصــفهان  ی روســتا
ی اطلاعـات از  پرسـشنامه    ی جمـع آور  بـرا .   جمـع آوري شـد  آنها نفر  260و، از    عض 36983حدود

یافته با سوالات باز و بسته شامل پرسشنامه اعضا،   ین منظور سه نوع پرسشنامه ساختار    بد. ستفاده شد ا
 شـرکت شـامل دو    مـسائل مـالی  ،  پرسشنامه)یر عامل یره و مد  مدهیئت(یران    پرسشنامه مربوط به مد   

 منظـور تـشخیص   بـه  (یـژه  یه، تعداد اعضا و سـود و  یزان سرما یر در قالب سه سوال در خصوص م      متغ
  .طراحی گردید) میزان موفقیت هر یک از شرکت ها

یـد راهنمـا و مـشاور، افـراد صـاحب نظـر        از نظرات اسات) پرسشنامه(یق  ی ابزار تحق یین  روا    ی   تع ی   برا
ی بهره گرفتـه  شـد و    ی ی روستا ی ها ینه تعاون ی تجربه در زم یر افراد متخصص و دارا     ی و سا    دانشگاه

 نفـر  30یـق، پرسـشنامه توسـط      ابـزار تحـق  یی ای ین  پا    ی  به منظور تع  .  یاز به عمل آمد     ورد ن اصلاحات م 
دسـت   هید که اعـداد ب ـ   محاسبه گردSPSSی کرونباخ داده ها با استفاده از نرم افزار         یل و آلفا    تکم

  . بود85/0آمده بالاتر از 
ین صورت که از آمـار   انجام گرفت، بدی  ی و استنباط یف  یل اطلاعات در دو بخش توص       یه و تحل    تجز
ی  بـر اسـاس    ی اسـتنباط  یـل هـا   در بخـش تحـل  . یار استفاده  شد  انحراف مع و ین  یانگ  ی شامل م    یف  توص
 Excelی  صـفحه گـستر   یـر  کـار گ  هی و بـا ب ـ  ی عـدد  یک تاکسونوم   یت با استفاده از تکن      یزان موفق   م
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یـر   یـزان تـاث     مSPSS نرم افزارو رگرسیونیل  ک تحلی ی شده و با استفاده از تکن شرکت ها رتبه ده   
  .  مورد سنجش قرار  گرفت) موفقیت(یر وابسته  ی مستقل بر متغ یرها ک از متغی هر 

   1:تحلیل رگرسیون
.  مورد استفاده قـرار گرفـت  1877 در سال 2مفهوم رگرسیون براي اولین بار توسط فرانسیس گالتون       

سـپس  . از طریق یک متغیر دیگـر را بـا مفهـوم رگرسـیون بیـان کـرد          او فرایند پیش بینی یک متغیر       
رگرسیون چندگانه براي تخمین یا پیش بینـی تغییـرات یـک متغیـر بوسـیله متغیرهـاي دیگـر مـورد                  

از آن زمان به بعد تکنیک تحلیل رگرسیون براي تعیین رابطه آماري بین دو یـا    . استفاده قرار گرفت  
 یک متغیر از روي متغیر یا متغیرهاي دیگـر در سـطح وسـیع توسـط        چند متغیر و پیش بینی تغییرات     

 تحلیـل رگرسـیون   (Kothari, 1992, 206-207).محققان رشته هـاي مختلـف بکـار گرفتـه شـد     
ارتباط تنگاتنگی با ضریب همبستگی داشته و عموما به طور همزمان در مطالعات مورد استفاده قرار       

اهم می کند تا تغییرات متغیـر وابـسته را از طریـق متغیرهـاي     می گیرد و این امکان را براي محقق فر    
مــستقل پــیش بینــی و ســهم هــر یــک از متغیرهــاي مــستقل را در تبیــین متغیــر وابــسته تعیــین کنــد    

  ).1382،169کلانتري،(
بدین معنا که براي انجام رگرسیون، باید ضریب . رگرسیون رابطه نزدیکی با ضریب همبستگی دارد  

اگر میان متغیرهاي مورد مطالعه همبـستگی وجـود داشـت، تنهـا در ایـن           . به کرد همبستگی را محاس  
  . صورت است که می توانیم از رگرسیون براي آزمون فرضیه هاي تحقیق استفاده کنیم

از آنجا که میزان خطا بر مبناي شاخص واریانس تعیـین مـی گـردد، بنـابراین در تحلیـل رگرسـیون               
سته را بر که مبناي متغییـر مـستقل تبیـین مـی گـردد، مقـدار واریـانس        مقدار ي از واریانس متغیر واب    

 کم شود واریانس تبیین 1از   R اگر مقدار.  نمایش می دهند R می نامند که آن را با 3تبیین شده
البته اشـکال وارد بـر ایـن ضـریب آن اسـت کـه تعـداد درجـه              ). 173: همان.(دست می آید    نشده به 

به همین دلیل براي رفع این مشکل معمولا از ضریب تعیین تعدیل شده    . آزادي را در نظر نمی گیرد     

                                                        
١  - Regression Analysis 
٢  - Francis Galton 
٣  - Explained Variance 
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البته در رگرسیون چندگانه هر چه تعداد متغیرهـاي مـستقل کمتـر باشـد، فاصـله                . استفاده می گردد  
  .  کمتر می شودAdjusted R( Square) با ضریب رگرسیون تعدیل شده ) R(ضریب تعیین 

 نشان داده شده است، شدت رابطه بـین متغیـر وابـسته و    Rمت ضریب همبستگی چندگانه که با علا  
معنـی دار  . مـی باشـد  + 1 و 0متغیر یا متغیرهاي مستقل را نشان می دهد کـه مقـدار آن همـواره بـین       

 معنـی دار  )  sig= 0,000 ( درصـد 99 محاسبه شده است که در سطح Fوسیله  بودن رگرسیون به
  .  است

   بحث و تحلیل-4
  ژگی هاي مشارکتی  صیفی وی بررسی تو-4-1

ها به اهداف اجتمـاعی   هاي تعاونی عامل دستیابی این شرکت مشارکت اعضا و ارکان عامل شرکت     
 هیئـت  درصـد آنـان در کلیـه جلـسات         69,8طبق اظهارات مدیران منطقه مطالعـه       .و اقتصادي است  

  .مدیره در سه سال گذشته شرکت  کرده ا ند
  
  

   مدیره در جلسات سه سال گذشتههیئت  میزان مشارکت -1جدول 
 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی نسبی فراوانی میزان شرکت در جلسات

 2,3 2,3 3 اصلا

 8,5 6,2 8 به ندرت

 16,3 7,8 10 نیمی از جلسات

 30,2 14 18 بیشتر جلسات

 100 69,8 90 همه جلسات

 - 100 129 مجموع فراوانی
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  عمومی در سال گذشته تعداد جلسات مجمع -2جدول 
 تعداد جلسات فراوانی  درصد فراوانی نسبی درصد فراوانی تجمعی

  جلسه2-1 96 74,4 74,4

  جلسه4-2 10 7,8 82,2

  جلسه6-4 12 9,3 91,5

 6جلسه و بیشتر  11 8,5 100

  مجموع فراوانی 129 100 -

      
  میانگین 1,51

  میانه  1

  انحراف معیار  0,97

  
 درصد 20,4 درصد اصلا مشارکتی ندارشته اند، 19 مدیره،   هیئتضا در انتخاب    از نظر مشارکت اع   

 درصـد درحـد خیلـی زیـاد در ایـن امـر       9,7 درصد زیـاد و  25 در حد متوسط،     25,9مشارکتی کم، 
 مدیره را نمـی تـوان در حـدي    هیئتبا این توصیف مشارکت اعضا در انتخاب    . مشارکت داشته اند  

  .مناسب دانست
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  مدیره هیئت انتخاب در  اعضامشارکت -3جدول 

  

مجـامع  ( ی یـت  یـر  ی مـد  ی هـا  یـر  یم گ ی مـورد مطالعـه در تـصم    ی شرکت تعاون    مشارکت اعضا از نظر   
 درصـد در حـد     9/25 درصـد مـشارکتی کـم،        4/20 درصد اصلا مشارکتی نداشـته انـد،       19) ی  تعاون

د در حد خیلی زیـاد در ایـن امـر مـشارکت داشـته انـد بـا ایـن               درص 7/9 درصد زیاد و     25متوسط،  
  . مدیره را نمی توان در حد مناسبی دانستهیئتتوصیف مشارکت اعضا در انتخاب 

  ها با تحلیل رگرسیون  بررسی تاثیر مشارکت در توفیق شرکت-3-2
  .در ابتدا تنها متغیر مشارکت اعضا وارد معادله رگرسیون شده است

  
  
  
  

مشارکت میزان  درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی نسبی فراوانی 
 19 19 41 هیچ

 39,4 20,4 44 کم

 65,3 25,9 56 متوسط

 90,3 25 54 زیاد

 100 9,7 21 زیاد خیلی

 - 100 216 مجموع فراوانی

5میانگین از حداکثر  2,86 

 3 میانه

 1,26 انحراف معیار

5:،  خیلی زیاد4:،  زیاد3:  ، متوسط2: ، کم 1:هیچ مقیاس  
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  )اعضااز نظر( بر میزان موفقیت تعاونی هاشارکتعامل متاثیر  متغیره جهت شناسایی دورسیون  رگ-5جدول
 F  sig  ضریب تعدیل شده )(R   R  R Ad یبرض   مستقلعنوان متغیر

 0,000 80,603  0,270  0,523 0,274   اعضامشارکت

  
  )اعضااز نظر( بر میزان موفقیت تعاونی هاشارکتعامل متاثیر  متغیره جهت شناسایی دو  هسته اصلی تحلیل رگرسیون-6جدول

  
مقـدار ضـریب   . بدسـت آمـده اسـت    0,274 یونبا وارد شدن متغیر مشارکت، ضریب تعیین رگرس ـ

 درصد تغییرات  در موفقیت به مشارکت اعضا مربوط می باشد و بقیـه        27,4تعیین نشان می دهدکه     
ضـریب  . مـی باشـد  0,270ضریب تعیین تعدیل شده برابـر      . درصد به عوامل دیگر بستگی دارد     72,6

را بین متغیـر مـستقل مـشارکت و     می باشد، که شدت رابطه بالایی  R=0,523همبستگی چندگانه 
 وسیله همچنین معنی دار بودن رگرسیون به.  است1 و 0متغیر وابسته موفقیت را نشان می دهد و بین 

F  آزمون .  درصد تایید می شود99 در سطحt        نیـز بیـانگر معنـی دار بـودن ایـن ضـریب رگرسـیون 
  .است

چندگانه بهره گرفتـه شـد و دو متغییـر    به منظور بررسی تاثیر مشارکت مدیران از تکنیک رگرسیون   
 رگرسیون چندگانه بر خلاف رگرسیون ساده  که تنها با توجه .مستقل مورد نظر وارد تحلیل گردید 

به یک متغییر مستقل، تغییرات متغییر وابسته را پیش بینی می کند با اسـتفاده از ترکیـب خطـی چنـد      
 بنابراین دو متغییر تعداد جلسات مجمـع عمـومی   .دمتغییر مستقل به پیشگویی متغییر وابسته می پرداز       

 مدیره در جلسات مجمع در سه سال گذشته وارد معادله شده هیئتدر سال گذشته و  میزان حضور 
  .است

  

 متغییر ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

B Std. Error Beta 

t Sig. 

 0,000 12,993 - 0,090 1,166 ضریب ثابت

مشارکت اعضا در انتخاب 
 هیئت مدیره

0,258 0,029 0,523 8,978 0,000 
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  )مدیرناز نظر( بر میزان موفقیت تعاونی هاشارکتعامل متاثیر  جهت شناسایی چندگانه رگرسیون -7جدول
یبرض  مستقلعنوان متغر  R  R R Ad) ضریب تعدیل شده )  F sig 

 0,0000 14,836 0,178 0,437 0,191  مدیرانمشارکت

  
  )مدیراناز نظر( بر میزان موفقیت تعاونی هاشارکتعامل متاثیر  متغیره جهت شناسایی دو  هسته اصلی تحلیل رگرسیون-8جدول

  
مقـدار  . تدسـت آمـده اس ـ    بـه  0,191با وارد شدن متغیر مشارکت مدیران، ضریب تعیین رگرسیون          

 درصد تغییرات  در موفقیت به مشارکت مدیران مربوط مـی شـود و     19رگرسیون نشان می دهدکه     
. مـی باشـد  0,178ضریب رگرسـیون تعـدیل شـده برابـر     .  درصد به عوامل دیگر بستگی دارد    81بقیه

 می باشـد، کـه شـدت رابطـه بـالایی بـین دو متغیـر مـستقل          R=0,437ضریب همبستگی چندگانه 
همچنـین معنـی دار   ).  اسـت 1 و 0بـین  ( مدیران و متغیر وابسته موفقیت را نشان مـی دهـد   مشارکت  

بـراي متغیـر میـزان    t امـا آزمـون   .  درصـد معنـی دار اسـت   99 در سطح F وسیله بودن رگرسیون به
متغیـر تعـداد جلـسات     مدیره،  معنی داري این ضریب رگرسیون ، امـا در          هیئتحضور در جلسات    
  .گذشته معنی دار نمی باشدمجمع عمومی سال 

    ه گیرينتیج -4
 25 متوسـط،  25,9 درصد کم،   20,4درصد هیچ ،    19میزان مشارکت اعضا در انتخاب هیئت مدیره        

همچنـین  .  درصد خیلی زیاد بـود، کـه بیـانگر سـطح پـایین مـشارکت اعـضاست               9,7درصد زیاد و    
 74,4بـه میـزان   )  جلـسه 1-2(ه بیشترین فراوانی تعداد جلسات مجمـع عمـومی در پـایین تـرین طبق ـ            

 متغیر ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد
B Std. Error Beta 

t Sig. 

 0,001 3,347 - 246. 823. ضریب ثابت

تعداد جلسات مجمع عمومی در سال 
 گذشته

-.021 .052 -.032 -.402 0,689 

میزان حضور هیئت مدیره در جلسات 
 مجمع در سه سال گذشته

.264 .049 .432 5,352 0,000 
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 درصـد  70امـا حـدود   .درصد است که این ارقام بیانگر سطح پـایین مـشارکت در ایـن زمینـه اسـت         
 مـدیره در سـه سـال گذشـته     هیئـت  آنـان در کلیـه جلـسات    مدیران مشارکتی در حدکامل دارند و    

  .شرکت  کرده ا ند
هـاي   ییـرات  در موفقیـت شـرکت    درصـد تغ 27,4مقدار ضریب تعیین رگرسیون نشان می دهدکـه     

ضـریب  . درصد به عوامل دیگر بـستگی دارد    72,6تعاونی به مشارکت اعضا مربوط می باشد و بقیه          
 مـی باشـد، کـه شـدت رابطـه بـالایی را بـین متغیـر مـستقل           R=0,523همبستگی چندگانـه آن نیـز  

فقیت تعاونی ها کاملا  تاثیر مشارکت اعضا در مو.مشارکت و متغیر وابسته موفقیت را نشان می دهد   
 درصـد تغییـرات    19 در بررسی مشارکت اعضا مقدار رگرسیون  نشان می دهدکه      .قابل توجه است  

هاي تعاونی به مشارکت مدیران مربوط می باشد و ضریب همبـستگی چندگانـه        در موفقیت شرکت  
R=0,437  متغیـر وابـسته    می باشد، که شدت رابطه بالایی بین دو متغیر مستقل مشارکت مدیران و

  .و تاثیر مشارکت مدیران در موفقیت تعاونی ها نسبتا قابل توجه استموفقیت را نشان می دهد
  یشنهادها پ -5

  .باتوجه به نتایج و براساس چهارچوب مفهومی تحقیق، پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می گردد
 هـا، مـی توانـد منـافع بـی       جلب مشارکت اعضا و مدیران در تصمیم گیـري و اداره امـور تعـاونی    -

درصـد  40تقریبـا  (با توجه به سطح پایین مشارکت اعضا    .  ها داشته باشد    شماري را براي این شرکت    
، پیشنهاد می گردد با محور قـرار دادن نیازهـا و روش   )درصد زیاد34,7 درصد متوسط و 25,9کم،  

 بـدیهی اسـت آگـاهی    .هاي نوین مدیریت مشارکتی ،زمینه مشارکت اعـضا و مـدیران فـراهم شـود     
دادن بـراي ایجـاد بـاور بـه فلـسفه و توانمنـدي هـاي تعـاون بـه آنهـا از طریـق آموزشـهاي رسـمی،              

  .غیررسمی و انبوهی نیز می تواند اثرگذار باشد
 ارائه تشویق نامه براي مدیرانی که در جلسات مجمع در سه سال گذشته به طور مداوم مـشارکت               -

  . وددارند،به منظور حفظ وضعیت موج
  .  آموزشی برنامه ریزان، مسئولان و کارکنان بخش تعاونی-هاي علمی  تقویت توانایی-
هـا و مـسئولان علمـی و آموزشـی بـراي یـافتن اصـول علمـی و                استفاده همـه جانبـه از شخـصیت        -

  . کاربردي مؤثر در امر توسعه تعاون، با تأکید بر استفاده مؤثر از مشارکت مردمی
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  . ه مشارکت و نقش آن در نهضت تعاونیجلب افکار عمومی ب-
  . تسهیل شرایط براي پیوستن مردم به نهضت تعاونی-
  . هاي فعال حمایت جدي اداري از تعاونی-
  .تدوین راهبردهاي مناسب براي ایجاد روحیه رقابت سازنده بین تعاونی ها -
  . تر به ارباب رجوع تدوین و اجراي برنامه هایی به منظور خدمات مطلوب-
  . ها  نظارت مستقیم وزارت تعاون و سازمانهاي مسئول به عملکرد تعاونی-
  .  استفاده صحیح و منطقی از رسانه هاي جمعی در راستاي ایده هاي تعاون گرایی-
  .ها  جذاب و لذت بخش نشان دادن فعالیت-
مهارت  افزایش سطح تحصیلات و آموزش، که منجر به شناخت از اصول تعاون و افزایش  میزان   -

  .فنی ودر نهایت باعث افزایش مشارکت می شود
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The purpose of this descriptive-correlational research was to investigate the 
relationship between participation of stakeholders and managers that 
influencing the success of rural cooperatives in Isfahan township. Using 
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correlation analysis this study further investigated social criteria deemed 
important in success among rural cooperatives. A census of rural 
cooperatives in Isfahan township was used. Systematic random sampling was 
utilized to interview Managers of cooperatives, Board of directors. And 
members of rural cooperatives. Using three separate questionares. A panel of 
experts was used to test validity of the instrument and Alpha Cronbach was 
used to test for reliability. Results indicated that the rate of success among 
rural cooperatives in reaching economic and social objectives were 17,3%(low 

success), 69/5 %(medium success), 8/6%(high success), and 4/3%(very high 

success). 
 Result of regration analysis revealed factors such as Relation with 
stakeholders participation and successful of rural cooperatives was 27,4% that 

is very high relation between two factors( R= .0523). Relationship with 

managers participation and successful of rural cooperatives was 19% that is 

high relation between two factors( R=0,437). 

Key words: communion, cooperation, rural cooperative organization, 
successful, Regration analysis.  
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اي استان البرز بررسی کارایی فنی واحدهاي گلخانه  
)فرنگی در شهرستان ساوجبلاغمطالعه موردي تولید توت(  

2،  ولی بریم نژاد1زاده ابربکوهنادر تقی  

  چکیده
اي تولید توت فرنگی شهرستان ساوجبلاغ مورد بررسی  در این پژوهش کارایی فنی واحدهاي گلخانه    

اطلاعـات لازم   .آوري گردیـد  اي جمـع  واحدگلخانـه  65ن مطالعـه اطلاعـات      در ای ـ . و ارزیابی قرار گرفـت    
، نحـوه خریـد و فـروش تـوت      اي ، نحوه فعالیت واحد گلخانـه اي درخصوص مشخصات مدیر واحد گلخانه    

بـه  . هاي مصرفی، وضـعیت پرسـنلی و تولیـدات بـوده اسـت      فرنگی، وضعیت جایگاه گلخانه، وضعیت نهاده  
نماینـده توابـع   ( داگـلاس  -ها نخست دو تابع تولید؛ یکی به شـکل کـاب        نی گلخانه منظور برآورد کارایی ف   

میـانگین   . بـرآورد شـده اسـت   )  پـذیر   نماینـده توابـع انعطـاف       (و دیگري به شکل ترانسلوگ      )  انعطاف ناپذیر 
ننـدگان  حداقل و حداکثر کارایی فنـی تولیدک .  برآورد گردید79/0برداران در استان البرز       کارایی فنی بهره  

 محاسبه شده است که نشان از وجود اختلاف بین حـداقل و حـداکثر کـارایی فنـی     967/0 و  54/0به ترتیب   
  .کنندگان دارد تولید

   کارایی فنی، گلخانه، البرز:کلمات کلیدي

  

  

  

                                                        
  رانیا کرج، ،یاسلام آزاد دانشگاه کرج، واحد ،يکشاورز اقتصاد بخش, ارشدی کارشناس يدانشجو 1
 .رانیا کرج، ،یاسلام آزاد دانشگاه کرج، واحد ،يکشاورز اقتصاد بخش ار،یدانش  2
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 مقدمه

 .اي تاریخی در تحلیل تولیـد کـشاورزي دارد    وري، سابقه   گیري کارایی تولید و رشد بهره       اندازه
 بهبـود، نـه تنهـا    راهبـرد عنوان یک فلسفه و دیدگاه مبتنـی بر       هوري ب   آمیز امروز بهره   یاي رقابت در دن 

گیرد و منافع  زند بلکه همچون زنجیري آحاد یک جامعه را از فرد تا ملت در برمی حرف اول را می   
ي در میـان  ور هـاي کـارایی و بهـره    اي تفـاوت    هـاي مقایـسه      نتایج تحلیل  . زند  هم پیوند می   هآنها را ب  

  . باشد هاي شناخت نقاط قوت و ضعف در وضعیت موجود می ترین راه تولیدکنندگان، یکی از مهم
 نیـروي کـار،   زمـین،  جملـه  از تولیـد  عوامـل  از تابعی کشاورزي، بخش تولید در که آنجا از

 اییکار افزایش ها، نهاده این در به محدودیت توجه با که باشد می مدیریت و تکنولوژي سرمایه،

 براي این راستا، در است؛ اهمیت حائز نهاده مقدار همان مصرف به ازاي افزایش تولید یعنی فنی؛

مـورد   کـشاورزي  فنـی  کـارایی  موجود وضع لازم است کشاورزي بخش در فنی کارایی افزایش
و  مطلـوب  وضـع  بـه  موجـود  وضع رساندن براي بتوان این طریق از تا بگیرد قرار تحلیل و تجزیه
  .نمود ارائه تري ثمربخش و کارآتر هاي برنامه آل، ایده

تواند ایجاد کند،  هاي تولید است که حداکثر کارایی فنی را می     اي از جمله روش     کشت گلخانه 
اي تولید داشـت   توان چندین برابر شرایط مزرعه  کارگیري کمترین عوامل تولید می      که با به    طوري  به

دلیـل   این امر بـه . دست آورد واع محصولات کشاورزي را به  ودر هر مکانی ان     و در تمام فصول سال    
آن است که محیط گلخانه کاملاً تحت کنترل بوده و هیچ گونه تغییرات محیطی بـر روي آن تـأثیر       

بنابراین ضرورت دارد در مورد تمامی . کار بست صورت بهینه به  توان تمامی عوامل را به      ندارد و می  
هاي لازم صورت پذیرد و تأثیرات و میزان بهینه براي حـداکثر تولیـد    ها بررسی  عوامل تولید و نهاده   

توان میزان نهاده مورد نیاز رابه طـور دقیـق        به این ترتیب می   .  با مصرف حداقل نهاده مشخص گردد     
  .وجود یک عامل را بر روي تولید نشان داد تعیین کرد و یا تأثیرات وجود یا عدم 



  
    

  29    بررسی کارایی فنی واحدهاي گلخانه اي استان البرز                                                              
  

 بیش از یـک دهـه اسـت و تـاکنون مطالعـات نـسبتاً زیـادي در        در کشور ما نیز پیشینه این روش 
اي با اسـتفاده از آن انجـام شـده اسـت کـه مـوارد زیـر از آن        مورد محصولات کشاورزي و گلخانه 

  .جمله است
اي در ، کارایی فنـی و عوامـل مـؤثر بـر آن در تولیـد خیـار گلخانـه         )1389(عبدالهی و همکاران  

داران خیارکار منطقـه  عوامل موثر بر کارایی فنی گلخانه، )1386(آذربایجان شرقی؛ دانشور و علوي 
افت آن  ثر برؤ ملکارایی فنی کشاورزان چغندر کار و عوام     ،  )1381(؛ سیدان   جیرفت استان کرمان  

 کارایی فنی و شـکافت تکنولـوژي و تولیـد سـبزي و             ، ) 1384( بشرآبادي رابی مه ؛در استان همدان  
مدیریت مصرف انرژي ، )1389( ؛ شعبانی و همکاراندر استان کرماناي و فضاي باز     صیفی گلخانه 

 و  شهرسـتان محـلات اسـتان مرکـزي      در ها در گلخانه گل میخک با استفاده از تحلیل پوششی داده         
اي ی فنـی واحـدهاي گلخانـه   ی کـارا ،)1388( ه بیک و همکـاران جغ؛ تعیین واحدهاي کارا و ناکارا  

ی واحـدهاي تولیـد گنـدم در    ی کـارا ،)1387( نـصیري ؛ قه تهـران تولید گوجه فرنگی و خیار در منط   
مطالعـه مـوردي گنـدم    ( کـارایی مـصرف آب  ، )1387(رضایی و تـوکلی بغـدادآباد     ؛  منطقه لودهیانا 

هـاي  تفـاوت تحلیـل   ،)1386(  و همکـاران   ییعلیرضـا ؛  هاي کـشور  در بخش کشاورزي استان    )آبی
، کارایی فنـی  )1385(؛ شفیعی و همکارانDEA وري بخش کشاورزي با رویکرداي در بهره  منطقه

، عوامل موثر بـر کـارایی      )1385(و تخصیصی و اقتصادي چغندرکاران شهرستان بردسیر؛ بریم نژاد          
، کارایی فنی کشاورزان سیرکار و عوامل مؤثر بر عدم )1383(فنی گندم کاران در استان قم؛ سیدان     

؛ کـاران ایـران    ی پنبه یکاراگیري  اندازه ،)1381( ادرس و همکاران  یفرکارایی فنی در استان همدان؛      
  . را مورد بررسی قرار دادند گندمی تولید فنیی عوامل اثرگذار بر کارا،)1384(یلیانخل وموسوي
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، باتیس و )1994(، پریخ و شاه )1994(، برآوو )1985(در حوزه مطالعات خارجی نیز داوسون
ایی اقتصادي در کشاورزي، از روش تابع مرزي براي تحلیل کار)  2008(و لوپز)1996(همکاران 

  . اند استفاده نموده
  

  روش تحقیق
  هاآوري دادهشیوه جمع ) 1

  گیرينمونه) الف
اطلاعـات   .آوري گردید جمعگیري  از طریق نمونه  اي  گلخانه واحد 65این مطالعه اطلاعات     در
، نحـوه خریـد و    اي نه، نحوه فعالیت واحد گلخا ايخصوص مشخصات مدیر واحد گلخانه     ر د لازم  

هـاي مـصرفی، وضـعیت پرسـنلی و      فروش توت فرنگی، وضعیت جایگـاه گلخانـه، وضـعیت نهـاده       
اي تـصادفی اسـتفاده    گیـري خوشـه  براي تعیین حجم نمونه مورد نیـاز، از نمونـه      .تولیدات بوده است  

تان اسـتخراج  هـا از ایـن شهرس ـ  شهرستان ساوجبلاغ در استان البرز انتخاب و کلیه نمونـه  . شده است 
حجم نمونـه انتخـاب شـده و سـپس بـراي توصـیف، مقایـسه و        ) 1(با استفاده از رابطۀ کوکران  . شد

  .پردازي شد هاي مناسب، داده تحلیل با کمک روش

pqzNd   =     65)        1(    رابطه 
pqNzn 22

2

+
=

  
Z : بیان کننده ضریب اطمینان)α-1 %(امعه  براي تعمیم نتایج نمونه به ج)96/1(  
P : 5/0(پیش فرضی از فراوانی نسبی صفت مورد بررسی در جامعه( 

d :  05/0(خطا(  
N : 78(جامعه(  
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  هادادهگردآوري ) ب
در این تحقیق از روش میدانی و تکمیـل پرسـشنامه و مـصاحبه حـضوري اسـتفاده شـد، بـه ایـن          

اي نـسبت بـه بررسـی     نـه صورت که در روش گردآوري اطلاعات ابتدا بـر اسـاس مطالعـات کتابخا      
  .، طرح و تکمیل گردید ها براساس سؤالات متناسب با سوابق منطقه اقدام شد و پرسشنامه

  مدل مورد استفاده ) 2
ها، نخست دو تابع تولید؛ یکـی بـه شـکل کـاب داگـلاس           به منظور برآورد کارایی فنی گلخانه     

بـه روش  )  پـذیر  اینده توابع انعطـاف نم  (و دیگري به شکل ترانسلوگ      )  نماینده توابع انعطاف ناپذیر   (
سـپس بـراي مقایـسه بهتـرین     . بـرآورد گردیـد  فرانتیر حداقل مربعات معمولی با استفاده از نرم افزار        

شکل کلی این آزمون به صورت زیر .  حداقل مربعات مقید به کار رفتFشکل تابع تولید، آزمون   
  : است

KN
R

M
RR

F
UR

RUR

−
−

−

= 1

22

  

  :  در این رابطه   

2
URR :   رگرسیون غیر مقید  
2

URR :رگرسیون مقید  
N  ، K ، Mباشد  به ترتیب تعداد مشاهدات ، تعداد پارامترها و تعداد متغیرهاي اضافه شده می  .

در محاسبات فوق تابع  تولید کاب داگـلاس مـدل مقیـد و تـابع تولیـد ترانـسلوگ مـدل غیـر مقیـد             
 جدول باشد، تابع ترانسلوگ بر تابع کاب داگلاس برتـري   F محاسباتی بزرگتر از     F، اگر     باشد  می
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 و تـابع تولیـد   COLSپس از انتخاب بهترین شکل تابع تولیـد ، تـابع تولیـد مـرزي قطعـی از             .  دارد
کل ش ـ. شـود  محاسـبه مـی  فرانتیـر  افزار نمایی با نرم مرزي تصادفی با استفاده از روش حداکثر راست      
  : کلی تابع ترانسلوگ به کار رفته به شکل زیر است

  
                                             

  
  ) بر حسب تن(ام i نشان دهنده میزان تولید بهره بردار  Yiکه در این تابع

Xi1 :  مساحت گلخانه يi بر حسب مترمربع (ام(  
Xi2 : تعداد بوته بر حسب عدد  
Xi3 : سب کیلوگرممقدار کود بر ح  
Xi4 : مقدار سم بر حسب لیتر 

Lnلگاریتم طبیعی است  .  
 داگـلاس و در غیـر   –دهنـده تـابع کـاب       برابـر صـفر باشـد، نـشان       Bjkدر صورتی که مقادیر     

  .دهنده تابع تولید ترانسلوگ است صورت نشان این
ي، رابطه زیـر  دست آوردن کارایی فنی هر واحد، با استفاده از روش مرزهاي معین آمار  براي به 

  :شود به کار برده می

fi

i
i Y

YTE =  

  امiنشان دهنده کارایی فنی واحد    TEiکه 
Yiدهنده محصول واحد   نشانiام  

∑ ∑∑
= ==

++=
4

1

4

1

4

1
0 ln

2
1lnln

i k
kijijk

j
iji xxxjy βββ
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Yfiدهنده محصول مرزي واحد   نشانi ام است  
دست آوردن کارایی هر واحد، با استفاده از روش مرزي تصادفی از رابطه زیـر    همچنین براي به  

  : ه شده استاستفاد
                                                                                                            i = exp ( – ui )                             

)exp()(
)exp()(

iii

iiii
i vBXF

uvBXFTE −= 

TEi : نشان دهنده کارایی فنی واحدiام  
Xi : برداري از نهادهاي تولید  
Bi : برداري از پارامترهاي مجهول  
Vi : باشد جزء متقارنی است که بیانگر تغییرات تصادفی تولید می             .  
Ui :مربوط به عدم کارایی فنی واحدهاست که عوامل مدیریتی را در برمی گیرد.  

ر دست آوردن عوامل اثرگذار بر عدم کارایی فنی بهـره بـرداران، عـدم کـارایی فنـی ه ـ         براي به 
 و نـرم افـزار   OLSیک از بهره برداران بر روي متغیرهاي موثر بر عدم کارایی، با استفاده از روش            

  :برازش شد که شکل کلی آن به صورت زیر است فرانتیر 
                                                                                           1 – TEi = Gi                 

          iij
j

i uzG +∂+∂= ∑
=

2

1
00 

  :   که در این رابطه 
TEi :  نشان دهنده کارایی فنی واحدi ام   
Z1i :  نشان دهنده تحصیلات بهره بردار بر حسب سال  
Z2i : نشان دهنده تجربه بهره بردار بر حسب سال  
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Ui  : نشان دهنده جمله اخلال واحدiام   
  ه پارامترهاي تخمین زده شد : ∂.

  
   نتایج و بحث

  نتایج توصیفی ) الف
به منظور بررسی بیشتر ماهیت متغیرهاي مورد اسـتفاده در الگـو، خـصوصیات آمـاري برخـی از         

هـا را توسـط    ، متوسـط مـصرف هریـک از نهـاده    1 جـدول . هاي تولیـدي گـزارش شـده اسـت      نهاده
  .دهد کنندگان توت فرنگی در کل نمونه مورد بررسی، نشان می تولید

  هاي تولید  گزیده آمارهاي توصیفی نهاده-1ل جدو

ضریب  حداکثر حداقل متوسط نهاده مصرفی
62/240 تعداد بوته تغییرات  200 280 065/0  

22/1140 کودشیمیایی  235 10000 71/1  
77/6 نیروي کار  2 30 684/0  
 تعداد سالن

 
47/4  1 40 44/1  

150/6 سم مصرفی  2 20 694/0  
19/3 آبیاري  2 5 212/0  

32/4322 سطح کشت  1000 25000 806/0  
  هاي پژوهش یافته: مأخذ

، میـانگین تعـداد بوتـه مـصرفی در تولیدکننـدگان تـوت فرنگـی مـورد مطالعـه،          1مطابق جدول  
پـایین بـودن ضـریب تغییـرات ایـن      .  اسـت 280 و حـداکثر آن  200 که حداقل آن . باشد   می 62/240

بـرداران مختلـف     تعـداد بوتـه اسـتفاده شـده در میـان بهـره      دهندة تفاوت کم در   نشان) 065/0 (متغیر  
  .باشد می
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 22/1140میانگین مقدار کود شیمیایی مصرفی در تولیدکننـدگان تـوت فرنگـی مـورد مطالعـه،             
( بـالا بـودن ضـریب تغییـرات ایـن متغیـر       .  هزار است10 و حداکثر آن 235 که حداقل آن      باشد  می
بـرداران مختلـف    قـدار اسـتفاده از کودشـیمیایی در میـان بهـره      دهنده تفـاوت زیـاد در م        نشان) 71/1
  .باشد می

همچنین تعداد سالن، تعداد نیروي کار، سم مصرفی و سطح کشت، داراي ضریب تغییرات بـالا       
  .بوده و میزان آبیاري با ضریب تغییرات کمتري مشاهده شده است

  هاي تولیدکنندگان  گزیده آمارهاي توصیفی ویژگی-2جدول 

یرمتغ  درصد فراوانی 
)0 =صورت  و در غیراین1=درصورت وجود بیمه(بیمه   4 2/6  

)0- ، مجرد1=متأهل(وضعیت تأهل   57 7/87  
)0=صورت   و درغیراین1=درصورت ارتباط با کشاورزي(رشته تحصیلی   52 80 

)0=، زن1=مرد(جنس   57 7/87  
)0=صورت ودرغیراین1=داشتن تحصیلات دانشگاهی(تحصیلات   58 2/89  

)0= و درغیراینصورت1=مالک(وضع مالکیت   58 2/89  
 و 1=آشنایی با دانش فنی مدیریت گلخانه و اعمال آن(مدیریت 

)0=صورت درغیراین  
53 5/81  

  هاي پژوهش یافته: مأخذ
 

  ها بررسی کشش) ب
 فـرم  ، ابتدا بایدShazamبرداران مورد بررسی توسط نرم افزار      براي تخمین میزان کارایی بهره    

افـزار فرانتیـر تخمـین زده     تابعی مناسب و بهینه معین گردد و سپس تابع کارایی براساس آن و با نرم          
  : شود

فـرم کلـی ریاضـی    . در مطالعه حاضر، دو نوع تابع کاب داگلاس و ترانسندنتال برآورد گردیـد            
  . باشد این توابع به صورت زیر می
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  :    تابع کاب داگلاس) 1   (
                                        

                                         ∑
=

++=
n

i
iii uXy

1
)ln()ln( βα                                                                                                               

   :1تابع تولید ترانسلوگ) 2  (

∑ ∑ ∑∑
= = = =

++++=
n

i
i

n

i

n

i

n

j
jiijiiiii uXXXXy

1 1 1 2

2 ))(ln(ln)(ln)
2
1()ln()ln( γγβα

  

نیـز مقـادیر نهـاده    iX مقدار محصول رانشان می دهد، Y پارامترها، βو α ،γ این توابعدر 
، سموم مصرفی بـر حـسب لیتـر    )kod(ها شامل کود شیمیایی مصرفی برحسب کیلوگرم در هکتار      

ــار  ــه  )pest(در هکت ــداد بوت ــروي کــار )bute(،   تع ــاري )labr(، نی ســطح  ، )wat(، دور آبی
  . می باشد) sat(زیرکشت 

iuجمله پسماند تابع است که خود از دو جزء تشکیل شده است   .iii veu +=  

iv        ج از کنترل بهره بردار اسـت و       در بردارنده تغییرات تصادفی ناشی از عوامل خارie  نیـز 

صـورت   بـه ) ie(در این مطالعه عوامل موثر بر عدم کـارایی      . بیانگر عدم کارایی واحدها می باشد     
    .زیر در نظر گرفته شده است

6655443322110 zzzzzzei ααααααα ++++++=  

انجام 6zمالکیت، 5zمدیریت، 4z جنس، 3z وجود بیمه، 2z،  سطح تحصیلات1zکه در آن  

                                                        
١ - Translog Production Function 
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داده هاي استفاده شده در برآورد این توابع، دربرگیرنـده      .  است آبشویی خاك  براي کنترل شوري     
  . می باشد1391 بهره بردار در استان البرز در سال 65اطلاعات مربوط به 

ایـن  .  اسـتفاده شـده اسـت   LRدر بررسی و مقایسه مدل ترانسلوگ و کاب داگـلاس، از آمـاره    
  : صورت رابطه زیر محاسبه می شود آماره به

))()((22 UR LLnLLnLnLR −−=−= λ  

9.3log
6.16log

=−=
=−=

functionlikelihoodL
functionlikelihoodL

U

R 

هـاي اعمـال شـده بـر مـدل ترانـسلوگ بـراي           درجه آزادي آماره آزمون برابر تعداد محدودیت      
بــا فــرض توزیــع نرمــال بــراي جــزء خطــا، تــست نــسبت  . رســیدن بــه مــدل کــاب داگــلاس باشــد 

نمایی را تحت این فرض که فرضیه صفر درسـت باشـد بـا     نمایی، حداکثر ارزش تابع درست  درست
هر دو مقادیر اخـتلاف  اگر . کند نمایی تابع در حالت غیرمقید مقایسه می     حداکثر ارزش تابع درست   

کـه اگـر    زیادي با هم نداشتند، آنگاه دو فرم مقید و غیرمقید هـم تفـاوتی بـا هـم ندارنـد، در حـالی                
شـود   اختلاف زیاد باشد، احتمال رد فرض صفر افزایش یافته و فرم غیرمقید بر مقید ترجیح داده می      

  .و به عبارتی تابع ترانسلوگ بر کاب داگلاس ارجح است
گونـه   همـان .  گزارش شده اسـت 3هاي کاب داگلاس و ترانسلوگ درجدول  یسه مدل نتایج مقا 

دست آمده از مقدار کاي اسکور جـدول کـوچکتر    که مشاهده می شود، آماره حداکثر راستنایی به    
در نتیجه فرض صفر که همان تابع کاب داگلاسمی باشد، پذیرفته شده و این تـابع بـه عنـوان        . است

آمـاره جـارگ و بـر جهـت تـست       p-valueبا توجه به مقادیر     . تخاب می شود  بهترین فرم تابعی ان   
  .نرمال بودن جمله خطا نیز فرض صفر نرمال بودن جمله خطا در این مدل پذیرفته می شود
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  نمایی مقایسه توابع کاب داگلاس و ترانسلوگ براساس آزمون نسبت درست. 3جدول

الگوي 
  برآورد شده

مقدار تابع 
  نمایی درست

اد تعد
  پارامترها

LR  
محاسبه 
  شده

مقدار 
  LRبحرانی 

  6  6/16  ترانسلوگ
کاب 
  5/36  2/24  17  9/3  داگلاس

  هاي پژوهش یافته: مأخذ

  

  هاي کاب داگلاس و ترانسلوگ نتایج برآورد مدل. 4جدول 

  تابع ترانسندنتال تابع کاب داگلاس
ــریب   متغیر ضـ

بـــرآورد  
  شده

ضریب   متغیر tآماره 
برآورد 
  شده

ــریب   متغیر tره آما ضــ
بـــــرآورد 

  شده

 tآماره 

LKOD  24/0  5/2  LKOD  27/0  7/2  LKOD*LPEST  002/0-  5/1-  
LBUTE  11/0-  12/1-  LBUTE  18/0  23/1  LBUTE*LBUTE  45/0  76/2  
LPEST  06/0  4/2  LPEST  05/0  86/1  LKOD*LKOD  12/0-  3/3-  

LSAT  04/0  23/3  LSAT  002/0  51/3  LWAT*LWAT  008/0  58/2  
LWAT 015/0  4/2  LWAT 26/0  17/1  LSAT*LSAT  17/0  3/1  

LLABR 29/0-  34/2-  LLABR 15/0-  78/3-  LPEST*LPEST  003/0-  69/1-  
Constant 3/2  2/2  LKOD*LBU

TE  
003/0  59/0  LLABR*LLABR  034/0-  52/2  

  LKOD*LWA
T  

02/0-  4/2-  LSATH*LWAT  08/0  78/1  

  LKOD*LAB
R  

006/0  35/1  constant  2/4-  64/5-  

آماره هاي تـابع کـاب      
 داگلاس

R2=0,
68 

p-value jarque-bera=0,73  

آمــاره هـــاي تـــابع  
 ترانسندنتال

R2=0,
55 

p-value jarque-bera=0,82  
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کشش تولید نهاده نشان می دهد که در اثر تغییر یک درصد در میزان متغیرهاي تولیدي، مقـدار   
  . تولید چند درصدتغییر  خواهد کرد

طـور کـه    همـان  .دهـد ها را نشان مـی  هاي تولید در میانگین مقدار نهاده  مقادیر کشش ) 5(جدول  
دهد، از میان عوامل موثر بر رشد، کشش تولید کود شیمیایی، سم، سـطح   اطلاعات جدول نشان می 

باشد، که به آن معناست که با یک درصد اسـتفاده بیـشتر از کودشـیمیایی، سـم،     و آبیاري مثبت می  
  . یابد درصد افزایش می  015/0 و 04/0، 06/0، 24/0ي به ترتیب تولید سطح و آبیار

  

  هاي متغیرهاي تولیدي مقادیر کشش. 5جدول 

 مقدار کشش در میانگین نهاده ها نهاده
04/0 سطح زیرکشت  
24/0 کودشیمیایی  

06/0 سم  
-11/0 تعداد بوته  
015/0 آب  

-29/0 نیروي کار  
  

گیـري از نـرم افـزار    ع تولید مناسب، مدل مـرزي تـصادفی، بـا بهـره           پس از برآورد و انتخاب تاب     
FRONTIER 4,1  در تخمـین تـابع   . بـرداران تخمـین زده شـد     برآورد شده و کارایی فنـی بهـره

 و نیـز آزمـون   U و Vهاي مختلفی در مورد توزیـع متغیرهـاي تـصادفی     تولید مرزي، نخست فرضیه   
هـاي   ارجح است یا خیـر، در چـارچوب مـدل       olsیی بر   اینکه آیا برآورد از روش حداکثر راستنما      

  : زیر در نظر گرفته شد
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==0: 3         مدلµ=0: 2    مدلبدون محدودیت              : 1لمد γµ) فرضیه صفر(  
ض پـذیرش فـر  . ، فرضیه اعمال شده، مربوط به نوع توزیـع کـارایی فنـی واحدهاسـت           2در مدل 

اسـت و اگـر ایـن فـرض     ) توزیع نرمال یک دامنه بـا دامنـه مثبـت   (صفر، حاکی از توزیع نیمه نرمال    
  . اند پذیرفته نشود، توزیع بریده شده داشته

، از مقدار بحرانی با سطح )4/34(نتایج به دست آمده حاکی از آن است که مقدار محاسبه شده   
. توزیع کارایی فنی واحدها توزیع نیمه نرمال نـدارد بیشتر است و در نتیجه   ) 5/21( درصد   5اطمینان  

 گویاي آن است کـه وجـود اثـرات عـدم     3همچنین، پذیرفته نشدن فرضیه صفر در چارچوب مدل         
بـه عبـارتی تمـام تغییـرات تولیـد و اخـتلاف میـان تولیـد در         . کارایی فنی در مدل مورد تأیید اسـت   

 کنتـرل خـارج اسـت مربـوط نیـست و بخـشی از       هاي مختلف به عواملی تصادفی که از      برداري  بهره
ــی   ــوط م ــدیریتی مرب ــل م ــه عوام ــد در    اخــتلاف، ب ــی تولی ــارایی فن ــرایطی، ک ــین ش شــود و در چن

نمایی بر روش حداقل مربعـات   هاي مختلف قابل مشاهده است و روش حداکثر درست          برداري  بهره
  . معمولی ترجیح دارد

دسـت آمـده کـه از مقـدار       بـه 2/32ر این مطالعـه، مقدار آماره محاسباتی مربوط به این آزمون د     
لذا در این مورد، فرضیه صفر رد شده و روش حداکثر . باشد  درصد بیشتر می5بحرانی آن در سطح    

 آورده 6 در جـدول MLEنتایج برآورد تابع به روش .  ارجحیت داردOLSنمایی به روش   درست
  .شده است
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  پارامترهاي مرزي تصادفی بهره برداران) MLE(ی نتایج برآورد حداکثر درستنمای. 6جدول
 tآماره  ضریب برآورد شده پارامتر متغیر

LLABR B0 105/0-  57/0-  
LBUTE B1 22/0-  4/0-  
LWAT B2 65/0  27/3  
LSATH B3 6/0  75/3  
LPEST B4 13/0  43/1  
LKOD B5 67/0  04/3  
JENS B6 35/0-  29/0-  
TAH a1 43/0-  04/3-  

MODIR a2 127/0-  29/0-  
RESH a3 7/0-  04/3-  
SHORI a4 12/0  29/0  
MAL a5 16/0-  04/3-  

هاي پژوهش یافته: مأخذ  
شود متغیرهاي سطح زیرکشت، میـزان مـصرف کـود شـیمیایی و سـم و                که مشاهده می    همچنان

 همچنین بررسی ضرایب متغیرهاي. دهد تعداد دور آبیاري بر تولید توت فرنگی تأثیر مثبت نشان می    
شده در تابع عـدم کـارایی فنـی تولیدکننـدگان نـشان داد کـه متغیرهـاي جـنس، تحـصیلات،               لحاظ

  .کاران رابطه منفی دارد مالکیت، مدیریت و رشته تحصیلی با عدم کارایی فنی توت فرنگی
  
  گیرينتیجه) د

ن کـارایی  کـه ایـن میـزا    در حالی. باشد  می 79/0برداران در استان البرز       میانگین کارایی فنی بهره   
به عبارتی در واحد گلخانه بـا حـداقل کـارایی، بـا     .  متغیر است01/0 با واریانس  967/0 تا   54/0بین  

 درصـد  40ها در واحدهاي کارا، امکان افزایش تولیـد تـا حـدود    ترویج مقادیر و نحوه استفاده نهاده   
حـداکثر کـارایی   حـداقل و  . شـود  در غیر این صورت، میزان تولید حداکثر حاصل نمی . وجود دارد 

 محاسبه شده اسـت کـه نـشان از وجـود اختلافـی قابـل          967/0 و   54/0فنی تولیدکنندگان به ترتیب     
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  .باشد کنندگان می توجه بین حداقل و حداکثر کارایی فنی تولید
  . ذکر شده است7 خلاصه مقادیر کارایی در جدول

  
  آمار توصیفی نمرات کارایی فنی از روش مرز تصادفی. 7جدول 

  حداکثر  حداقل  واریانس  انحراف معیار  میانگین  داد نمونهتع

65  79/0  102/0  01/0  54/0  967/0  
  هاي پژوهش یافته: مأخذ

  
 90 درصـد از بهـره بـرداران  بیـشتر از     4/18دهد، کارایی   نشان می8گونه که نتایج جدول     همان

 درصد قـرار دارنـد و   80 تا 70 درصد از بهره برداران نیز در دامنۀ کارایی بین     4/61. باشد  درصد می 
 درصـد محاسـبه   60ترین دامنه کارایی یعنـی کمتـر از    برداران در پایین     درصد بهره  5/1فقط کارایی   
  . شده است

  
  دامنه کارایی فنی واحدها به روش تحلیل مرزي. 8جدول 

  درصد  فراوانی  دامنه
  5/1  1  60کمتر از 

  4/18  12  70 تا 60بین 
  3/35  23  80 تا 70بین 
  1/26  17  90 تا 80بین 
  4/18  12  100 تا 90بین 

  هاي پژوهش یافته: مأخذ
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  بحث) ه
 مختلـف  هـاي  محـدودیت  و کـه عوامـل   دهـد  مـی  نـشان  پـژوهش  از حاصل هاي یافته بررسی

 توسـعۀ  اداري در مقـررات  و قـوانین  و دولتـی  هـاي  حمایـت  فنـی،  زیربنـایی، اقلیمـی،   اقتصادي،

 و قـانونی  اعتبـاري،  زیرسـاختی،  عوامـل  بـین  در ایـن  امـا  .هستند ذارگ تأثیر اي گلخانه هاي کشت
 بهبود راستاي در و شده هاي ارائه یافته به توجه با و اساس این بر .دارند بیشتري اقتصادي اهمیت

  :گردد می ارائه پیشنهاد عنوان به زیر موارد اي، هاي گلخانه کشت توسعه روند
هـا در واحـدهاي     با ترویج مقـادیر و نحـوة اسـتفادة نهـاده      در واحد گلخانه با حداقل کارایی،      -

در غیر این صورت، میزان تولید حـداکثر  .  درصد وجود دارد40کارا، امکان افزایش تولید تا حدود    
 محاسـبه  967/0 و 54/0حداقل و حداکثر کـارایی فنـی تولیدکننـدگان بـه ترتیـب      . شود حاصل نمی 

  . کنندگان دارد حداقل و حداکثر کارایی فنی تولیدشده است که نشان از وجود اختلاف بین 
 متغیرهاي جنس، تحصیلات، مالکیت، مدیریت و رشته تحصیلی بـا عـدم کـارایی فنـی تـوت          -
به این مفهوم کـه بـا افـزایش سـن، تحـصیلات و دانـش دانـشگاهی                . کاران رابطه منفی دارد     فرنگی

هـاي آموزشـی و ترویجـی     در دورهمرتبط با کشاورزي، تجربه و دانش مدیریت از طریـق شـرکت           
  .دهدکارایی فنی گلخانه را افزایش می

 متغیرهاي سطح زیرکشت، میزان مصرف کود شیمیایی و سم و تعـداد دور آبیـاري بـر تولیـد             -
به این مفهوم که افزایش هر یک از متغیرها در افزایش تولیـد  . دهد توت فرنگی تأثیر مثبت نشان می 

  .برداري مؤثر استبهره
هاي مختلف به عواملی تـصادفی کـه    برداري  تمام تغییرات تولید و اختلاف میان تولید در بهره     -

از کنترل خارج است مربوط نیـست و بخـشی از اخـتلاف، بـه عوامـل مـدیریتی نظیـر بیمـه، تأهـل،               
بـردار، مالکیـت و آشـنایی بـا دانـش فنـی مـدیر مربـوط           تحصیلات و رشته تحصیلی، جنسیت بهـره      
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  .شود می

باشـد،   از میان عوامل موثر بر رشد، کشش تولید کود شیمیایی، سم، سطح و آبیاري مثبت می         -
که به آن معناست که با یک درصد استفاده بیشتر از کود شیمیایی، سم، سطح و آبیاري بـه ترتیـب             

  .یابد  درصد افزایش می015/0 و 04/0، 06/0، 24/0تولید 
  فهرست منابع

بااستفاده از مـدل ترکیبـی   (وامل مؤثر بر کارایی فنی گندمکاران استان قم          ع ". )1385 (بریم نژاد، و   .1
 -38 ، ص53مجله اقتصاد کشاورزي و توسعه، سال چهـاردهم، شـماره      . "مرزي تصادفی و تحلیل مسیر    

23. 
داران  بررسـی عوامـل مـوثر بـر کـارایی فنـی گلخانـه            ". )1386 (  علوي، سید ناصـر    ودانشور، وحید  .2

  .ششمین کنفرانس اقتصاد کشاورزي  ."خیارکار مطالعه موردي در شهرستان جیرفت 
 ارزیـابی کـارایی مـصرف آب در بخـش      ".)1387 (رضایی  ،ج و توکلی بغداد آباد ، محمد رضـا             .3

، سـومین   ")مطالعه موردي گندم آبی(ریزي ریاضی  شور با استفاده از مدل برنامه    هاي ک   کشاورزي استان 
 .کنفرانس مدیریت منابع آب

مطالعـه  : سـیرکار . بـرداران    بررسی عوامل مؤثر بـر عـدم کـارایی فنـی بهـره             ". )1383(م  .سیدان، س  .4
 .64شماره . پژوهش و سازندگی. "موردي در استان همدان

مطالعه موردي (  بررسی کارایی فنی چغندرکار و عوامل مؤثر بر افت آن  ". )1384 (م    . سیدان، س  .5
 .15 تا 137، صص 2 ، شماره 21چغندر قند، جلد . ، دوفصلنامه")در استان همدان

بررسـی مـدیریت مـصرف انـرژي در          ". )1389 (زینب، رفیعـی، شـاهین و مبلـی، حـسین          شعبانی، .6
 شهرسـتان  ،"تعیـین واحـدهاي کـارا و ناکـارا    و اده هـا  گلخانه گل میخک با استفاده از تحلیل پوششی د      

 . دانشکده مهندسی و فناوري کشاورزي دانشگاه تهرانمحلات استان مرکزي
، تخصـصی واقتـصادي        تعیـین کـارایی فنـی      ". )1385 (پورجوپـاري، ز    . ع. جواهري، م . شفیعی، ل  .7

 .121 تا 109 ، صفحه 44یایی  ،پ2 ،شماره 22دوفصلنامه چغندر ،جلد."چغندر کاران شهرستان بردسیر
 انـدازه گیـري کـارایی    ". )1389 ( نجف لو ب و  م،کسرانی،   م ،زاده تقی.  ح ،راحلیعبدالهی، ب،    .8

، مجلـه  ")مطالعـه اي مـوردي اسـتان آذربایجانـشرقی     (اي    فنی و عوامل موثر بر آن درتولید خیار گلخانه        
  ..81-90 ، ص 14ریز، سال چهارم، شمارهعلمی پژوهشی علوم کشاورزي دانشگاه آزاد اسلامی واحد تب
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Estimation of Greenhouse units’s Technical Efficiency, Alborz Province 
 (The Case study: strawberry production in Savojbolagh) 

Nader Taghizadeh Abrabkuh1 
Vali Borimnejad2  

Abstract   

In this research the technical efficiency of the greenhouse units of 
strawberry production in Savojbolagh county has been studied and 
evaluated. In this study the data of 65 greenhouse units were gathered. 
The necessary information were about the characteristics of the 
greenhouse's manager, the operation quality of the greenhouse unit, the 
strawberry's  buy or sell quality, the location of the greenhouse, the 
situation of the inputs consumed, the case of the staff and the situation of 
the products. In order to estimate the technical efficiency, first we 
estimated two production functions in the forms of cobb-douglass (the 
representative of the inflexible functions) and translog (the representative 
of the flexible functions). The average technical efficiency for Alborz 
Province's strawberry producers was estimated about 0,79. The miminum 
and maximum technical efficiency of producers were estimated 
respectively 0,54 and 0,967 that show the difference between the maximum 
and the minimum technical efficiency among the producers. 

Keywords: Technical efficiency, Greenhouse, Alborz
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 رابطه بین کیفیت زندگی کاري
  با بهره وري کارکنان

2 حبیب اله نوروزي    1دکتر مجیدجهانگیرفرد  
  

  چکیده
این مقاله با هدف شناسایی رابطه کیفیت زندگی کاري با بهره وري کارکنان  انجام گرفته و جزء 

مل کارکنان کلیه مناطق سازمان آموزش جامعه آماري این تحقیق، شا.باشد پیمایشی می-تحقیقات توصیفی
اي گیري خوشهبه منظور نمونه گیري، از روش نمونه. باشدمی1391و پرورش شهرستان کازرون در سال 

 باشند که با استفاده از جدول مورگان نفر می320کارکنان شاغل در این مناطق  . اي استفاده شده استطبقه

این پژوهش با استفاده از دو پرسشنامه محقق ساخته، به بررسی . نفر انتخاب شده است175حجم نمونه 
طراحی شده از مدل هرسی و (وري و بهره) طراحی شده با استفاده از مدل والتون(کیفیت زندگی کاري 

جهت تعیین پایایی .کارکنان مناطق سازمان آموزش و پرورش شهرستان کازرون پرداخته است)گلد اسمیت
با توجه . بهره گرفته شده است ابزار، از روش روایی محتوا  و جهت تعیین روایی خ از ضریب آلفاي کرونبا

دست آمده براي متغیر کیفیت زندگی  به نتایج حاصل از تحلیل پایایی ابزار، ضرایب آلفاي کرونباخ به
ورد و مولفه هاي آنها گزارش شد که بیانگر پایا بودن ابزارهاي م793/0وري  و براي بهره888/0کاري 

 .باشداستفاده می

                                                        
   دکتراي مدیریت منابع انسانی- 1
  ارشناس ارشدمدیریت دولتی ک- 2
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استفاده از جداول توزیع فراوانی، (هاي آماري توصیفیها از روشبه منظور تجزیه و تحلیل داده
و ) هاي پراکندگی و انحراف معیارهاي مرکزي مانند میانگین و استفاده از شاخصاستفاده از شاخص

نتایج تحقیق عبارتند از .  شده استاستفاده)، آزمون ضریب همبستگی اسپیرمن(هاي آماري استنباطیروش
 در این پژوهش مشخص گردید که بین وابستگی اجتماعی وبهره وري رابطه اي وجود ندارد، ولی :اینکه

بین کیفیت زندگی کاري و بهره وري کارکنان رابطه وجود . بین فرضیات دیگر همگی رابطه وجود داشت
 آن است که در صورت توجه به عوامل کیفیت گرچه این ارتباط چندان قوي نیست،ولی مئوید.دارد

  زندگی کاري ، عملکرد کارکنان نیز ارتقا خواهد یافت و کم توجهی بدان موجب افت بهره وري 
  .خواهد شد 

  
 وري، کارکنان، سازمان آموزش و پرورش، شهر کازرون کیفیت زندگی کاري، بهره:هاکلیدواژه

 

   مقدمه– 1
براسـاس  . ارائه شده است) 1991 (سیبسون سازمان توسط –تان با گسترش شهر نشینی نظریه اس     

انسانی که زمان قابل توجهی از زندگی خود را در محیط هـاي اداري و تولیـدي صـرف    ، این نظریه 
می کند به کیفیت زندگی کاري خود حساس است و انتظار دارد محیط کار خود را همانند محـیط       

  ) .112 :1371 ،بلچر( تعالی او فراهم آید  رشد وايخانه بسازد تا فضاي مناسب  بر
محیط کار در صورتی داراي کیفیت است کـه در آن افـراد بـه عنـوان عـضو اصـلی سـازمان بـه          
حساب آیند و در سازمان خود فرصت یادگیري بـه طـرق مختلـف را داشـته باشـند و بتواننـد مـسیر          

 :1386 ،بهـرام زاده و سـراج  (  فـراهم باشـد   آنهـا توسعه شغلی را حل کرده و فرصت پیشرفت براي       
23.( 
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در چند سال اخیر رابطه بهره وري و کیفیت زندگی کاري مورد توجه و مـطالعه محافـل علمــی     
مدیریـت دنیا قرار گرفته است و سـازمان هـاي بیــن المــللی از جملـه سـازمان بهـره وري آسـیایی                

(APO)1388ی ، رضای(  در این زمینه کنفرانس هاي متعددي برپا کرده اند. (  

در ایـن تحقیق ، بر این نظریه تاکـید می شـود که توجـه بیـش از حد به کیفیـت زندگی کـاري،   
یعنی صرفا تأمین حقوق و مزایا، خدمـات رفاهی و توقع حصول بـهره وري بیـشتر از منـابع انـسانی،          

و حقـوق و مزایـاي   در صورتی که با تأمین رفـاه  . باعث ایـجاد فرهنگ تنبـلی و کم کاري می شود      
روان . بیــشتر در مقابل تلاش و کسب بهره وري بالاتر، فرهنگ کار و کوشـش رایـج خواهـد شـد           

 و ایـن احـساس، باعـث      می انجامــد  شناسی رفتاري مـعتقد است که بهره وري به احساس موفقیت       
   . )1382رستمی ، ( انگیزه کار بیشتر می شود 

 می باشد؛ جایگزینی نیروهـاي بـا تجربـه و کـاردان کـه      سازمان مورد بررسی یک سازمان جوان    
احتمالاً سازمان را ترك می کنند، با همان کیفیت از طریق منابع داخلی بسیار محـدود مـی باشـد و                 

  . استفاده از منابع خارجی نیز مستلزم صرف هزینه هاي مضاعف خواهد بود
فـه نیازمنـد هـستند و جـذب     ظهور رقباي جدید که به شدت به نیروي کار متخصص در ایـن حر     

 ایشان، ضرورت داشتن کارکنان با بهره وري بـالا را بـراي ایـن سـازمان پـر       طنیروهاي کاردان توس  
  . اهمیت جلوه می دهد

  
  هداف  ا-2
شناسایی رابطه بـین پرداخـت منـصفانه و بهـره وري کارکنـان آمـوزش وپـرورش شهرسـتان           -1

  .کازرون
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اعی و بهـره وري کارکنـان آمـوزش وپـرورش شهرسـتان             رابطه بـین انـسجام اجتم ـ      شناسایی -2
  .کازرون 

رابطه بین محیط کاري ایمن و بهداشتی و بهـره وري کارکنـان آمـوزش وپـرورش                شناسایی -3
  .شهرستان کازرون

تــأمین فرصــت رشــد و امنیــت مــداوم و بهــره وري کارکنــان آمــوزش  شناســایی رابطــه بــین -4
  .وپرورش شهرستان کازرون

  .رابطه بین قانون گرایی و بهره وري کارکنان آموزش وپرورش شهرستان کازرون شناسایی  -5
شناسایی رابطه بین فضاي کلی زندگی و بهـره وري کارکنـان آمـوزش وپـرورش شهرسـتان        -6

  . کازرون
شناسایی رابطه بـین توسـعه قابلیـت هـاي انـسانی و بهـره وري کارکنـان آمـوزش وپـرورش                      -7

  .شهرستان کازرون
ایی رابطه بین وابستگی اجتمـاعی و بهـره وري کارکنـان آمـوزش وپـرورش شهرسـتان           شناس -8

  .کازرون
طراحـی  (این پژوهش با استفاده از دو پرسشنامه محقق ساخته به بررسی کیفیـت زنـدگی کـاري      

طراحــی شــده بــا اســتفاده از مــدل هرســی و گلــد  (وري و بهــره) شــده بــا اســتفاده از مــدل والتــون
کیفیـت  . طق سـازمان آمـوزش و پـرورش شهرسـتان کـازرون پرداختـه اسـت               کارکنان منـا  )اسمیت

  . می باشدزیرزندگی کاري شامل هشت متغیربا تعاریف ذکر شده به شرح 
پرداخت منصفانه ، انسجام اجتماعی ، محیط کار ایمن و بهداشتی ، تأمین فرصت  رشد و امنیت              

   انسانی ، وابستگی اجتماعیمداوم ، فضاي کلی زندگی ، قانون گرایی ، توسعه قابلیت
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  مبانی نظري و پیشینه تحقیق-3

 یعنـی اوایـل   ؛با بررسی تعاریف ارائه شده از ابتداي شکل گیري مبحث کیفیـت زنـدگی کـاري          
 مفاهیم کلیدي مذکور در تعاریف ارائه شده را به شرح زیـر مـی تـوان         ، میلادي تا کنون   1970دهه  

 :برشمرد

واژه کیفیـت زنـدگی کـاري     . ي کیفیت زندگی کـاري اسـت       دوران شکل گیر   -1972 تا   1969
  . مورد استفاده قرار گرفت1972  سالابتدا در کنفرانس بین المللی روابط کار در

کلماتی چون برنامه ، پروژه ، روش ، رویکرد و مترادف آنها در تعریف کیفیت          -1975 تا   1972
  .زندگی کاري مورد استفاده قرار گرفت

بهبـود کیفیـت زنـدگی    «ت زندگی کاري بـه عنـوان یـک نهـضت مطـرح               کیفی -1980 تا   1975
یعنی هر فعالیتی که در هر یک از سطوح سـازمان در جهـت افـزایش اثربخـشی سـازمان از                  ؛کاري

فرآیندي که از طریق آن . طریق رشد کارکنان و ارتقاء شأن و منزلت انسانی آنها صورت می گیرد             
اتحادیه هاي کارگري و خود کارکنـان، یـاد مـی گیرنـد          یعنی مدیریت،    ؛طرف هاي ذینفع سازمان   

و مشخص می سازند که چه اقدامات، تغییـرات و پیـشرفت هـایی    . که چگونه با یکدیگر کار کنند     
مطلوب و اثربخش است و بایستی صورت گیرد تا هم اهداف سـازمانی تحقـق یابـد و هـم کیفیـت            

 )daughtry ،1980: 510( ». سازمان بهبود یابديزندگی کاري براي تمام اعضا

شرایطی است که در آن یک کارمند از مزایایی چون سرپرستی خـوب، محـیط کـار مطلـوب،             «
حقـــوق و مزایـــاي مکفـــی و عادلانـــه  و شـــغلی چـــالش انگیـــز و رضـــایت بخـــش بهـــره منـــد   

  )312  :1376،زاهدي(».باشد
 و برداشـت  اصطلاح کیفیت زندگی کاري در معناي کلـی و وسـیع آن بـه معنـاي تـصور ذهنـی          

کارکنان از تمامی برنامه ها و فعالیت هایی است که از طرف سازمان در جهت بهبود کیفیت محیط    
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به عبارت دیگر .  نیازهاي انسانی آنان صورت می گیرديو ارضا) Work Environment(کار 
 یعنی تصور و برداشت کارکنان از مطلوبیت فیزیکی و روانـی کـار، شـرایط      ؛کیفیت زندگی کاري  

کیفیـت زنـدگی   ) 1997پتـرس، (منـابع انـسانی بـلاك ول    المعارف مدیریت ةدایر. کار و محیط کار 
در یک معنا کیفیت زندگی کـاري بـه تغییـرات    . کاري را در دو معناي مختلف تعریف کرده است      

به عنوان مثال، باز طراحی شغل، در . واقعی انجام شده در کار، شرایط کار و محیط کار اشاره دارد           
  و درگیر ساختن و مشارکت بیشتر کارکنان در تصمیم گیري هاي مـرتبط شـغلی و سـازمانی        جهت

ــاري    ــدگی ک ــت زن ــر کیفی ــاي دیگ ــر      ؛در معن ــا تعبی ــتنباط ی ــت، اس ــی، برداش ــی ادراك، تلق یعن
)Perception (کارکنان از تغییرات انجام شده و تاثیرات آنها.  

  نظریه والتون -3-1
بزاز جزایـري و  (،QWL ست که رویکرد کیفیت زندگی کاريوالتون به عنوان نخستین کسی ا

 را مطرح کرد) 6 :1388پرداختچی

 هشت متغیر اصـلی را بـه عنـوان هـدف     ،در تجزیه وتحلیل کیفیت زندگی کاري   ) 1973(والتون  
 نکته مهمی که باید مورد توجه قـرار گیـرد       . کیفیت زندگی کاري مورد توجه قرار می دهد        يارتقا

  .)16، 1384سلمانی، (این متغیرها با یکدیگر ارتباط دارند آن است که همه 
  : این متغیرها عبارتند از

  
  پرداخت منصفانه و کافی -1

منظور پرداخت مساوي براي کـار مـساوي و نیـز تناسـب پرداخـت هـا بـا معیارهـاي کارکنـان و            
یـن اسـت کـه بـه     منظور از جبران خدمت منصفانه و کـافی ا . تناسب آن با دیگر انواع کار می باشد      

کارکنان سازمان حقوقی پرداخت گردد که تساوي درون سازمانی و برون سـازمانی از آن اسـتنباط     
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ف هایشان در درون و بیرون از سازمان احساس  دیر گردد و کارکنان هنگام مقایسه خود با سایر هم        
  .ضرر و زیان نکنند

  
   محیط کاري ایمن و بهداشتی-2

همچنـین  . من از نظر فیزیکی و نیر تعیین ساعات کـار منطقـی اسـت   منظور ایجاد شرایط کاري ای  
محیط کاري بایستی اثرات آلودگی را که می تواند تـاثیر معکوسـی بـر وضـعیت فیزیکـی و ذهنـی          

بـه تعبیـري دیگـر ایمنـی و بهداشـت کـاري،       . کارکنان در محیط کار به جاي گذارد کـاهش دهـد    
کاري شامل شـرایط فیزیکـی و ایمنـی کـاري داراي        برقراري ساعات کار معقول و شرایط فیزیکی        

  .هاي سنی براي اشتغال به کار می باشد حداقل خطر و ایجاد محدودیت
  
  تامین فرصت رشد و امنیت مداوم-3

به معناي فراهم نمودن زمینه بهبود توانایی هـاي فـردي، فرصـت هـاي پیـشرفت و فرصـت هـاي                 
ایـن امـر از طریـق    . مـد و اشـتغال مـی باشـد    آ درکارگیري مهارت هاي کسب شده و تامین امنیت    هب

مـد و اطمینـان خـاطر از    آ فرصت هاي پیشرفت، امنیت شغلی و امنیـت در       ،بهبود توانایی هاي فردي   
  .اشتغال پایدار تامین می گردد

  
  قانون گرایی در سازمان کار -4

فذ بـودن سـلطه قـانون    منظور، فراهم بودن زمینه آزادي بیان و بدون ترس از انتقام مقام بالاتر و نا 
این متغیر در قالب امیدواري به رعایت انـصاف و ضـابطه منـدي در    . نسبت به سلطه انسانی می باشد    

حق ابراز مخالفت با نگرش هاي سرپرست در سازمان بدون هـر گونـه         (ارتقاء شغلی، آزادي سخن     
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ص دسـتمزد،   شـامل اختـصا  ،محفوظ بودن حق واکنش در برابـر همـه مـسائل         ) واهمه از جانب وي   
پاداش ها و امنیت شغلی و اطمینان خاطر از عدم وجود تبعیض در مورد جنسیت و قومیت و مذهب  

  .و اعتقادات عنوان می شود
  
  وابستگی اجتماعی زندگی کاري -5

در . کارکنان در مـورد مـسئولیت اجتمـاعی سـازمان اشـاره دارد            ) ادراك(به چگونگی برداشت    
بـدین ترتیـب کـه نقـش       .  مباحث زیادي مطرح شده اسـت      ، کاري زمینه وابستگی اجتماعی زندگی   

هاي آن به گونـه اي فزاینـده از    هاي سودمند اجتماعی سازمان و اثرات صدمات اجتماعی و فعالیت         
بر همین اساس چنین برداشـت مـی شـود کـه سـازمان هـایی کـه              . مسائل اصلی کارکنان شده است    

جبات حقیر شمردن ارزش کار و حرفـه کارکنـان    مو،مسئولیت اجتماعی خود را احساس نمی کنند 
در عـین حـال میـزان    . ورنـد آکه مبنایی براي احساس نیاز عزت نفـس آنهاسـت فـراهم مـی      را  شان  

اعتماد نسبی مصرف کنندگان به محصول تولید شده، میزان تنوع محصول با قیمت رقابتی و کیفیت      
  .بت دارندمناسب از دیگر مواردي هستند که بر این امر تاثیري مث

  
  فضاي کلی زندگی -6

این مؤلفه به قراري تعادل بین زندگی کـاري و دیگـر بخـش هـاي کارکنـان کـه شـامل اوقـات                   
ایجاد وابستگی مستقیم تر کار به . شود  می تحصیلات و زندگی خانوادگی می شود، مربوط ،فراغت

کار و وقـت او بـراي   ت کارکنان در محل قفضاي کل زندگی از طریق برقراري مفهوم تعادل بین و     
همچنـین تعیـین   . خانواده اش می تواند به میزان زیادي تعادل میان کار و زندگی فرد را ایجاد نمایـد  
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شـغلی  ي شرح وظایف شغلی و شرایط احراز آن تاثیر خوبی بر روحیه کارکنان و ترسیم مسیر ارتقا      
  .خواهد داشت

  
  یکپارچگی و انسجام در سازمان کار -7 

ل حذف ارزش حفظ اصالت منافع افراد در سازمان و تـشویق بـه شـکل گیـري               این موضوع شام  
عدم تعصب نسبت به نژاد و جنس و ایجـاد حـس اجتمـاعی    . تیم ها و گروه هاي اجتماعی می شود   

بودن در سازمان و آزادي افراد در بیان ایده هـا و احساساتـشان در قالـب تـشکل هـاي صـنفی و بـه          
 که به ایجـاد   است مواردي،ي و عملی شاغلین در وضع مقررات      وجود آوردن زمینه مشارکت فکر    

  .یکپارچگی سازمانی کمک می کند
  
  توسعه قابلیت هاي انسانی -8

به فراهم بودن فرصت هایی چون استفاده از استقلال و خودکنترلی در کـار، بهـره منـد شـدن از               
کنـان اشـاره   رزي بـراي کا  گوناگون، دسترسی به اطلاعات متناسب با کـار و برنامـه ری ـ    هاي  مهارت
ها و آمـوزش هـا را بـه وجـود آورد و در      هدف این متغیر آن است که فرصت کسب مهارت       . دارد

 هاي سازمان را در راهبردعین حال زمینه هماهنگ شدن پرسنل با ماموریت ها، اهداف، برنامه ها و     
  .جهت تامین نیازهاي فرد و سازمان به وجود آورد

، عملکـرد کارکنـان تـابعی از    )که معـروف بـه مـدل اچیـو اسـت      (میتهرسی و گلد اس در مدل   
  ).55:1386خاکی،(  آمده استادامهمتغیرهایی است که در

P =f)A.C.H.I.E.V.E( 

P =  میزان اهدافی که تحقق یافته اند(عملکرد(  
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A =  قدرت به انجام رساندن توفیق آمیز یک تکلیف(توانایی(  
C = کار،محل و چگونگی انجام آنوضوح در درك پذیرش نحوه(وضوح (  
H = حمایتی که کارمندان براي تکمیل کردن اثر بخشی کار به آن نیاز دارند(حمایت سازمانی(  
I =  شور و شوق و تمایل به انجام تکلیف(انگیزه(  

E = سازوکار قضاوت در رابطه با چند و چون انجام کار(ارزشیابی (  
V =  بودن تصمیم مدیرمتناسب ،قانونمندي و مشروع(اعتبار (  
E =  مجموعه عوامل موثر بر برون سازمانی(محیط (  

در تدوین مدل براي تحلیل عملکرد منـابع انـسانی هرسـی و گلـد اسـمیت دو هـدف را در نظـر                   
 تعیین عوامل کلیدي است که می تواند بر عملکرد منابع انسانی تاثیر بگـذارد و دوم    ،اول: گرفته اند 
ونه اي است که مدیران بتوانند آن را به کار گیرند و در بهبـود بهـره وري    این مدل به گ   ئه هدف ارا 

  ).1973والتون(منابع انسانی مورد استفاده قرار دهند
  
  روش تحقیق-4

تحقیق حاضر براساس هدف در قلمرو تحقیقات کاربردي قرار داشته و به لحاظ روش، با توجـه            
 -گیـري آنهـا داشـته در گـروه تحقیقـات توصـیفی       به اینکه بدون دستکاري متغیرها سعی در اندازه  

و از طرفی با توجه به اینکه پژوهشگر در پی تعیین روابط بـین متغیرهـاي تحقیـق      .پیمایشی قرار دارد  
از دو روش جمع آوري اطلاعـات اسـتفاده شـده    .می باشد ،روش تحقیق از نوع همبستگی می باشد 

اي و جست وجو در اینترنت وبراي جمـع آوري  است ، براي تدوین مبانی نظري از روش کتابخانه          
ابزار جمع آوري اطلاعـات  .داده هاي تحقیق از روش میدانی و به صورت پیمایشی استفاده می شود 

گردآوري داده ها و اطلاعات مورد . دراین تحقیق به روش پرسشنامه از نوع بسته یا منظم  می باشد        
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 26شـامل  پرسـشنامه اصـلی   ؛زندگی کاري انجام یافتنیاز در این مطالعه به وسیله پرسشنامه کیفیت  
به منزله یک مؤلفه مربوط به کیفیت زندگی کاري است که با بهره گیري از منابع ال ؤال و هر س ؤس

  .تخصصی در زمینه مدیریت منابع انسانی تهیه و تدوین شده است 
  روش تجزیه وتحلیل -5

هــاي  بنــدي و تحلیـل داده  ي، جمـع بنـد  در ایـن پـژوهش بــه صـورت تفـصیلی بــه بررسـی، طبقــه     
آوري گردیـده بـه    هاي پژوهش که از طریق پرسشنامه جمع داده. شود پرداخته می آوري شده، جمع

هاي حاصـل از   ترین شیوه تحلیل داده  نخستین و ساده.اند مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته دو شیوه،
جـداول و    ایـن کـار بـه کمـک    هـاي آنهاسـت، کـه    ها، توصیف آماري برخی از ویژگـی  آزمودنی

آمـار   هـا و فنـون مناسـب     کـارگیري تکنیـک   نوع دیگـر تحلیـل، بـه   . نمودارها صورت گرفته است
 هـاي پـژوهش و در نهایـت تعمـیم     بردن به صحت و سقم فرضیه باشد که به منظور پی استنباطی می

  .است نتایج آنها به کل جامعه آماري انجام شده 
 وارد شـده و    spss افـزار آمـاري  هـا در نـرم  ها، دادهري پرسشنامهآودر این بخش، پس از جمع

 به تجزیـه   بعد کنیم و متغیرها را بیان می   ....) جدول فراوانی، درصدها،نمودارها و   (ابتدا آمار توصیفی  
بخش اول، به تحلیل توصیفی .  انجام می شودسه بخششودو سپس در  ها پرداخته می داده و تحلیل

 با استفاده از آزمون همبستگی بخش دوم، به تحلیل استنباطی متغیرهاي پژوهش   متغیرهاي پژوهش،   
  اسپیرمن
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  جمعیت شناختی اعضاي نمونه-5-1
 که در پی اندازه گیري تحقیق الاتیؤوجود سدر پرسشنامه مورد استفاده در این تحقیق علاوه بر    

عضاي نمونه اضافه شده اسـت  ال براي تعیین ویژگی هاي جمعیت شناختی ا    ؤس تعدادي   ،بوده است 
  . در خصوص جنسیت، سابقه، تحصیلات و سن بوده استالاتؤساین 

جنسیت  مورد تحقیـق  .باشند درصد جامعه مورد مطالعه این پژوهش مرد  می  3/77 در این تحقیق  
 بنـابراین پرسـشنامه بیـشتر تحـت تـأثیر نظـرات مـردان        دهنـد،  را دو گروه مردان و زنان تشکیل مـی   

  نمونـه  175 که از تعـداد  ؛دنفر زن  می باشن39نفر مردو 136 توزیع فراونی پاسخ دهندگان     در.است
ــورد بررســی   ــردان  136م ــر را م ــان   39و )   درصــد پاســخگویان 7/77( نف ــررا زن درصــد  3/22(نف

  .دهندمی تشکیل )پاسخگویان
اوانـی مربـوط بـه    ست که بیـشترین فر ا سال  خدمت دارند، این در حالیده  نفر سابقه کمتر از      23

 سال به بـالا  21دهد که افراد با سابقه بنابراین اطلاعات نشان می. باشد  سال به بالا می21افراد با سابقه  
 نفر آنهـا دیـپلم بـه بـالا     163نفر از افراد تحت بررسی دیپلم و      12. ها دارند بیشترین تأثیر را در پاسخ    

بنـابراین نتـایج حاصـل از ایـن     .  لیـسانس هـستند   نفر آنها لیسانس و فوق132هستند که از این تعداد    
 کـه  اسـت   سـال  40 تـا    30بـین   درصـد پاسـخگویان     48,6 سن.پژوهش بسیار قابل استناد خواهد بود     

 سـال وبالاتربـا    50از طـرف دیگـر دارنـدگان سـن          . شـوند بیشترین درصد پاسخگویان را شامل مـی      
  .شوندیدرصد کمترین درصد یاسخ دهندگان را شامل م )2,9(فراوانی 
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  نتایج آمار استنباطی - 5-2
  

   جدول کلی  فرضیه ها-جدول 
  تایید یا رد  sig  شدت همبستگی  فرضیات  

  تاییدشده  000.  *462.  .بین پرداخت منصفانه و بهره وري رابطه وجود دارد  1فرضیه فرعی 

  ییدشدهتا  001.  *252.  .بین انسجام اجتماعی  و بهره وري رابطه وجود دارد  2فرضیه فرعی

بین محیط کاري ایمن و بهداشتی   و بهره وري   3 ی فرعهیفرض
  .رابطه وجود دارد

  تاییدشده  000.  *395.

بین تامین فرصت رشد و امنیت مداوم و بهره وري   4فرضیه فرعی 
  .رابطه وجود دارد

  تاییدشده  000.  *296.

  ردشده  083.  131.  .بین وابستگی اجتماعی  و بهره وري رابطه وجود دارد  5فرضیه فرعی 
هاي انسانی  و بهره وري رابطه  بین توسعه قابلیت  6فرضیه فرعی 

  .وجود دارد
  تاییدشده  000.  *322.

بین کیفیت زندگی کاري وبهره وري  رابطه وجود   فرضیه اصلی
  .دارد

  تاییدشده  000.  *476..

 
کاري وبهره وري ج حاصل از بررسی این تحقیق نشان داده است که بین کیفیت زندگی اینت

در این پژوهش مشخص گردید که بین وابستگی اجتماعی وبهره وري .رابطه مستقیم وجود دارد
  .رابطه اي وجود ندارد ولی بین فرضیات دیگر همگی رابطه وجود داشت

  :یافته هاي تحقیق براي ارزیابی فرضیه ها در زیر خلاصه شده است 
گرچه این ارتباط چندان ،ن  رابطه وجود داردبین کیفیت زندگی کاري و بهره وري کارکنا

 آن است که در صورت توجه به عوامل کیفیت زندگی کاري، یدؤمقوي نیست ولی 
 .عملکردکارکنان نیزارتقاءخواهدیافت وکم توجهی بدان موجب افت بهره وري خواهد شد
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:پیشنهادها-6  

 کارکنان نسبت به پرداخت گردد براي افزایش بهره وري ات تحقیق، پیشنهاد میفرضیبر اساس 
به موقع و متناسب با عملکرد اقدام نموده و وضوح وشفافیت در کارها را مبناي کار خود قرار 

همچنین به مباحث گروهی وتشکیل تیم هاي کاري  در آموزش وپرورش به منظور افزایش . دهند
  .بهره وري توجه ویژه اي صورت گیرد

ط کاري خوب و سالم وبهداشتی ومحیطی بانشاط وهمراه براي افزایش بهره وري کارکنان، محی
  هاي فردي و  زمینه هاي مناسب براي بهبود توانایی.با صمیمیت بین کارکنان ایجاد گردد

هاي گوناگون  وتامین امنیت درآمد  کارگیري مهارت هاي به فرصت هاي پیشرفت وفرصت
  .واشتغال ایجاد گردد

 قوي تر کردنپرداخت منصفانه ،ایش بهره وري، بهبود در نهایت باید اذعان نمود براي افز
 براي  ایمن و بهداشتی ، تأمین فرصت  رشد و امنیت مداومي محیط کارداشتن ، انسجام اجتماعی

 باید  وابستگی اجتماعی و ، فضاي کلی زندگی ، قانون گرایی، توسعه قابلیت انسانیکارکنان
  . اشته باشدصورت گیرد، تا افزایش بهره وري به دنبال د
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